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Training & Consulting

Le nuove sfide poste a chi si occupa di Sicurezza in ambito professionale si aggiungono oggi
ad una sempre maggiore consapevolezza che la materia, lungi dall’essere di esclusiva
pertinenza dei professionisti del settore, investe tutte le funzioni aziendali e il management
privato e pubblico.

L’evoluzione delle tecnologie informatiche e di comunicazione, la complessita dei rapporti
socio-economici, I'importanza dell’informazione e della conoscenza quale capitale inalienabile
di una organizzazione, spingono verso una capillare e pervasiva diffusione delle tematiche di
sicurezza dei beni, delle informazioni, delle infrastrutture e del territorio.

La costante e condivisa percezione di operare in un contesto economico, sociale e politico in
rapido divenire e spesso turbolento, ci ha resi nel tempo piu sensibili alla necessita di
aggiornare le nostre opzioni sulle politiche di sicurezza fin qui perseguite.

Sulla base di questa premessa Traicon ha sviluppato alcuni percorsi formativi che realizzano
gli obiettivi di allargare la conoscenza delle tematiche relative alla sicurezza, di aggiornare i
contenuti professionali degli addetti al settore e di fornire strumenti e conoscenze specifici per
settori di industria.

L’architettura del Programma di Formazione Traicon si basa su un percorso che vede come
scopo da raggiungere quello di formare esperti nella Gestione della Sicurezza. Un’attivita che
nella cultura Anglosassone ha da tempo il home di Security Management. La struttura di corsi
che Traicon ha sviluppato si basa su una visione avanzata di questa disciplina, studiata per
indirizzare il partecipante o lo studente sia al livello di ingresso per la professione di Analista
della Sicurezza, sia per farlo crescere fino ad assumere responsabilita maggiori come quella di
Security Manager o di Chief Security Officer.

Architettura dei corsi di Security Management erogati da TraiCon
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Sicurezza Fisica e Protezione dei Beni

Aspetti Organizzativi della Sicurezza
I Conduzione di attivita Investigative
I Aspetti Giuridici Relativi alla Sicurezza

I Sicurezza Informatica e Data Privacy

I Protezione delle Informazioni e delle Reti
I Protezione delle Persone e dell'Ambiente



Definiti i contenuti passiamo ad individuare i destinatari dei corsi di formazione Traicon. Lo
facciamo individuando quattro tipologie di famiglie a cui normalmente appartengono coloro che
intendono usufruirne. Abbiamo quindi quattro gruppi di corsi di formazione:

Company Security Culture

‘

La Sicurezza come componente fondamentale della cultura condivisa di una impresa

Aggiornamenti e incontri con i professionisti del settore

Industry Security

‘

Come declinare il tema della sicurezza in specifici settori di attivita

Local Government Security Guidelines

‘

Percorsi specialistici di ausilio ai gestori e amministratori locali delle politiche di sicurezza

Il Programma di Formazione per il 2007 di Traicon si completa quindi con una serie di iniziative
che saranno rese disponibili nel corso dell’anno, quali:

Seminari e incontri con professionisti italiani ed internazionali su temi specifici

Panel ad invito con le organizzazioni internazionali di settore

Corsi di preparazione per I'acquisizione di specifiche certificazioni personali e/o aziendali
Round table riservate su temi specifici (a richiesta)

Corsi ad hoc per rispondere a specifiche esigenze aziendali
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Percorso Formativo 1 - Company Security Culture

Business Security per i Manager (Al)

Il corso ha I'obiettivo di rendere Manager ed Executive consapevoli dei rischi e delle potenziali
minacce in cui il proprio business e’ esposto, in uno scenario internazionale dei mercati e della
concorrenza mutevole e turbolento.

Durante il corso i partecipanti riceveranno informazioni relativamente alle pit moderne practices di
sicurezza fisica, tecnologica e delle informazioni.

Contenuto del corso:

e Architettura di Security

* Risk management

» Principi di sicurezza fisica

» Principi di sicurezza tecnologica

* Risorse umane

» Politiche di sicurezza e procedure
» Sicurezza delle informazioni

» ICT Security

* Introduzione alle investigazioni

» Contrasto alle frodi

Durata: 2 giorni

Data: Corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.

Destinatari: manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, operatori finanziari, ICT

manager, security manager, ICT security manager e tutti coloro che sono interessati ad
approfondire la rilevanza della Sicurezza nei confronti del Business.

Discipline di sicurezza trattate

e R

Per l'iscrizione siete pregati di riferirvi alla sezione “Iscrizione ai Corsi” sul sito
www.traicon.it
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Percorso Formativo 1 - Company Security Culture

Protezione delle informazioni critiche (A2)

Il modulo propone un percorso formativo per Manager, Executive delle diverse funzioni aziendali
nonché a professionisti della sicurezza, che consenta di approfondire le diverse problematiche
della protezione delle informazioni aziendali e del know-how attraverso una descrizione delle aree
piu esposte. Include le modalita di analisi delle contromisure e dei processi da porre in atto per
salvaguardare il patrimonio aziendale delle conoscenze critiche per il business.

Alcuni case study daranno una idea piu precisa delle minacce concrete.

Contenuto del corso:

» Concetto di informazione e di Proprietary Information

» Aspetti di spionaggio industriale

e La perdita di riservatezza deliberata o accidentale

» Il fenomeno del Social Engineering e gli Information Brokers

» La protezione e la custodia dei documenti

» Come organizzare un ufficio sicuro

e La protezione dell'ambiente IT

e Come ridurre i rischi di perdita o sottrazione di e-mail

» Contromisure per proteggersi da intercettazioni non autorizzate

Durata: 2 giorni.

Data: prima edizione 14-15 marzo, seconda edizionel6-17 maggio, terza edizione 17-18 ottobre.
Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.

Destinatari: manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, operatori finanziari, ICT
manager, security manager, ICT security manager, assistenti di direzione , responsabili ufficio

brevetti, affari legali e tutti coloro che sono interessati ad approfondire la rilevanza delle
informazioni nei confronti del Business.

Discipline di sicurezza trattate

Per Vl'iscrizione siete pregati di riferirvi alla sezione “Iscrizione ai Corsi” sul sito
www.traicon.it
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Percorso Formativo 1 - Company Security Culture

Crisis Management & Business Continuity (A3)

Oltre a preparare la prevenzione in materia di sicurezza, e’ importante dotarsi di strumenti,
processi, metodologie per affrontare le possibili crisi 0 emergenze. Questo corso esamina gli
aspetti piu importanti da tener presente nel pianificare i processi di gestione delle crisi e delle
relative emergenze, fornendo una serie di indicazioni operative. Non e’ indirizzato solo ai
professionisti della sicurezza, ma anche a quelli della comunicazione, nonché alle diverse funzioni
aziendali che entrano in un processo di gestione delle emergenze.

Contenuto del corso: NUOVO COrso

» Concetti di minaccia e di rischio

» Enterprise Risk Management

» | principi alla base del Contingency Plan

» Gestire una crisi

* La comunicazione durante una crisi

* | rapporti con i media

e Aspetti giuridici di riferimento

» Le discipline del Security Management

» La continuita delle attivita produttive (Business Continuity)
» Lariduzione del rischio e la salvaguardia del’'immagine
» Esercitazione di simulazione

Durata: 2 giorni

Data: prima edizione 14-15 febbraio, seconda edizione 20-21 giugno, terza edizione 28-29
novembre

Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.
Destinatari: manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, operatori turistici, operatori

sportivi, operatori finanziari, ICT manager, security manager, ICT security manager e tutti coloro
che sono interessati ad approfondire la rilevanza della gestione delle emergenze.

Discipline di sicurezza trattate

Organizraricrs ~ Pmka m Ermergency Legaie

Per l'iscrizione siete pregati di riferirvi alla sezione “Iscrizione ai Corsi” sul sito
www.traicon.it
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Percorso Formativo 1 - Company Security Culture

La Security nei viaggi di lavoro all’estero (A4)

Il corso esamina le possibili esposizioni a rischi personali e a sottrazione di informazioni nel corso
dei viaggi di lavoro all’estero, identificando le contromisure da adottare sia in termini di processi
aziendali che individualmente.

E’ quindi indirizzato a Manager ed Executive ma anche alle funzioni professionali di security
aziendale.

Contenuto del corso:

* Analisi delle aree di rischio

* Il modello di Asset Protection Management

* Le diverse minacce e le vulnerabilita

» Le misure di protezione: fisiche, elettroniche e procedurali
» | rapporti con le istituzioni all’'estero

» Uso di specialisti per Executives Protection

* Abbandono di un’area a rischio e rimpatrio

» Programmi per la sicurezza nei viaggi

Durata: 1 giorno

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.

Destinatari: manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, operatori turistici, inviati

speciali, e tutti coloro che sono interessati ad approfondire la rilevanza della Sicurezza in
occasione di viaggi di in aree a rischio.

Discipline di sicurezza trattate

N — B

Per l'iscrizione siete pregati di riferirvi alla sezione “Iscrizione ai Corsi” sul sito
www.traicon.it
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Corso di Security Management — Modulo Base (B1)

Il corso si pone l'obiettivo di fornire le informazioni di base per chi deve intraprendere la carriera
del Security Manager o di Responsabile della Sicurezza, affrontando i diversi aspetti operativi e
gestionali della professione. Il percorso formativo prevede lintroduzione nei processi della
Prevenzione, del Contrasto e del Ripristino su cui la Sicurezza Industriale si basa. Il corso
comprende anche case study, con particolare riferimento alla Business Security, condizione
essenziale per lo sviluppo in mercato dinamico.

Contenuto del corso:

* Risk Management

* Architettura di security

» Aspetti di Physical Security

» Introduzione alla Security Survey
e Sicurezza dei sistemi perimetrali
» Sicurezza degli edifici

e Sistemi di Controllo Accessi

e Sistemi di rilevamento intrusioni
» Sistemi TVCC ed illuminazione

» Gestione delle risorse umane

» Emergency planning e Crisis management
* Sicurezza delle informazioni

* ICT Security

Durata: 5 giorni

Data: prima edizione 22-26 gennaio, seconda edizione 24-28 settembre.

Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.

Destinatari: manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, operatori finanziari, ICT

manager, security manager, ICT security manager e tutti coloro che sono interessati ad
approfondire la rilevanza del Security Management nei confronti del Business.

Discipline di sicurezza trattate

Cirganizraricrs P m Errageny Legain

Per l'iscrizione siete pregati di riferirvi alla sezione “Iscrizione ai Corsi” sul sito
www.traicon.it




Corso di Security Management — Modulo Intermedio (B2)

Il corso €' il logico complemento del Modulo A e si indirizza quindi a quanti desiderano completare
la loro preparazione o a quanti, gia in possesso dei requisiti conoscitivi di base, vogliono acquisire
un bagaglio di formazione piu avanzato. Questo modulo permette di consolidare le competenze
necessarie per predisporre le procedure e le guide operative a supporto del processo di Sicurezza
Aziendale e delle procedure per la Gestione delle Emergenze

Contenuto del corso:

» Enterprise Risk Management

» Analisi delle minacce e prevenzione del crimine
* Rischio legato al terrorismo

* Violenza sul posto di lavoro

* Investigazioni e raccolta delle evidenze

* Architettura delle strutture di Sicurezza

» Sicurezza fisica e tecnologica

* Leadership e motivazione

* Preparazione di procedure e guide operative
* La sicurezza nei confronti dei dipendenti

» Crisis Management ed Emergency Planning

Durata: 5 giorni

Data: prima edizione 19-23 febbraio, seconda edizione 22-26 ottobre.

Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.

Destinatari: ICT manager, security manager, ICT security manager, dirigenti e funzionari pubblici

e tutti coloro che sono interessati ad approfondire la rilevanza della Sicurezza nei confronti del
Business.

Discipline di sicurezza trattate

S o

Per l'iscrizione siete pregati di riferirvi alla sezione “Iscrizione ai Corsi” sul sito
www.traicon.it




Senior Security management — Modulo Avanzato (B3)

Questo workshop si rivolge a manager ed executive responsabili della sicurezza nelle proprie
aziende e costituisce una occasione di analisi e di aggiornamento sulle piu recenti tematiche
inerenti il mondo della sicurezza. L'esame di case study, nazionali ed internazionali, costituira
motivo di approfondimento e di discussione di problematiche emergenti nell’'ambito della Sicurezza
Aziendale.

Contenuto del corso:

e La gestione operativa della Security

» Come promuovere la Security all'interno della propria Azienda

* L’ analisi della vulnerabilita e del rischio

* Il bilanciamento del rischio e della protezione.

* Rapporti con le Autorita

» La professione del Security manager ed aspetti etici

* La comunicazione

» Latecnologia

» Aspetti di criminologia, investigazioni e Forensic

* Pianificazione delle risorse e del budget per la Sicurezza

» Le core-competencies di management nella security

» Le strategie di risposta alle minacce

» La protezione dei key executives

» Il contrasto e l'investigazione nei confronti dello spionaggio industriale
» Emergency Planning, Crisis Management e Business Continuity

Durata: 5 giorni

Data: prima edizione 19-23 marzo, seconda edizione 19-23 novembre.

Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.

Destinatari: ICT manager, security manager, ICT security manager e tutti coloro che sono

interessati ad approfondire la rilevanza della Sicurezza nei confronti del Business per ricoprire la
posizione di Corporate Security Officer.

Discipline di sicurezza trattate

Cirganirrarizrs Faica Inforrratica m I=seabparnzr Legaiw

Per l'iscrizione siete pregati di riferirvi alla sezione “Iscrizione ai Corsi” sul sito
www.traicon.it




Corso di Asset Protection (B4)

Il corso si indirizza in modo particolare a chi necessita I'approfondimento delle tematiche legate
alla protezione degli asset aziendali, siano essi di tipo fisico che immateriali, quali il know-how e le
informazioni aziendali. Prendendo in esame i diversi ambienti operativi, dai centri commerciali ai
laboratori di ricerca, si propone un percorso formativo per chi ha, o debba assumere, la
responsabilita per la Protezione dei Beni Aziendali

Contenuto del corso:

* Introduzione all’Asset Protection

* Risk Assessment e Security Survey

e La progettazione dei sistemi di sicurezza

» Protezione della proprieta

* Il contrasto della Violenza sul posto di Lavoro

* La gestione delle emergenze

e Aspetti organizzativi della Sicurezza

* |l contrasto del Rischio Terrorismo

» Sistemi di Controllo Accessi

» Sistemi di illuminazione delle aree a rischio

» Sistemi di Video Sorveglianza

e Sistemi di misurazione del Processo di Security
» Il contrasto dei crimini tramite le investigazioni

* La prevenzione dei crimini nella fase di progettazione delle aree urbane ed industriali
* La protezione e la custodia dei documenti

* La protezione dell'ambiente ICT

Durata: 3 giorni

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.

Destinatari: responsabili della logistica, responsabili di produzione, gestori di magazzini, security

manager, e tutti coloro che sono coinvolti nella protezione dei beni aziendali e proprieta pubblica e
privata.

Discipline di sicurezza trattate

Cirganirrarizrs Faica Inforrratica m I=seabparzr Legaiw

Per Vl'iscrizione siete pregati di riferirvi alla sezione “Iscrizione ai Corsi” sul sito
www.traicon.it
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Sicurezza e Privacy - come conciliarle? (B5)

(Anche in riferimento con la necessita di protezione dei dati di traffico nel’ambito dei servizi di telecomunicazioni)

Il corso ha l'obiettivo di fornire gli elementi di base per poter affrontare le problematiche derivanti
dalle disposizioni cogenti emanate dal Garante della Privacy ed accolte nel dispositivo di legge
196/2003, in particolare in riferimento ai recenti casi di “intercettazioni telefoniche”

Contenuto del corso: Nuovo corso

* Lalegge sulla privacy 196/2003
0 Aspetti generali
0 L’applicazione della legge in azienda
0 Le misure di sicurezza
0 Le sanzioni
» Le verifiche condotte dal garante
o Identificazioni dei rimedi (requisiti) di rafforzamento della privacy
* La metodologia di intervento
o0 Definizione del dato da proteggere
0 Traduzione requisiti della privacy in misure di sicurezza
o0 Perimetrazione dei sistemi/processi aziendali che trattano il dato
o ldentificazione interventi (tecnologici e organizzativi) da adottare
o Criteri di misurazione dell’efficacia degli interventi realizzati
» Le tipologie di intervento
o Sistemi di tracciamento delle attivita
o Sistemi di protezione dei dati (mascheramento, cifratura,ecc)
o Sistemi di identificazione e di accesso (biometria, ecc)
» Un caso concreto: i dati di traffico
» Definizione dato di traffico
0 Reaquisiti del garante della privacy
o Tipologie di trattamento del dato di traffico
o Tipologie dei sistemi che trattano dati di traffico
0 Misure di rafforzamento della privacy
= |ntervento sui dati
= Interventi sui sistemi
Interventi organizzativi/procedurali

Durata: 2 giorni
Data: prima edizione 17-18 gennaio, seconda edizione 9-10 maggio, terza edizione 10-11 ottobre
Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.
Destinatari: manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, operatori finanziari, ICT
manager, security manager, ICT security manager, affari legali e tutti coloro che sono interessati
ad approfondire le nuove disposizioni che regolamentano la Data Privacy.
Discipline di sicurezza trattate
e =

Per l'iscrizione siete pregati di riferirvi alla sezione “Iscrizione ai Corsi” sul sito
www.traicon.it
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ICT Security e protezione delle reti (B6)

Il corso ha l'obiettivo di fornire a professionisti della sicurezza gli elementi per impostare una
efficace protezione degli ambienti IT della propria azienda e della rete che la mette in connessione
con il mondo esterno. Si indirizza inoltre a quanti desiderino approfondire i temi della protezione
dei propri dati e delle proprie infrastrutture dai piu’ recenti attacchi informatici sia a scopo
fraudolento e/o di spionaggio industriale sia con obiettivi terroristici.

Contenuto del corso:

e L’ICT security: una delle practice del Security Management

» Architetture IT per la protezione dei dati e delle informazioni

* PC e IT hardware security

* La crittografia

» Intranet ed Internet: una doppia sfida

» La protezione fisica e logica delle reti

» L’ E-commerce: dal contenimento del rischio allo sviluppo delle opportunita
* B2B: la sicurezza in un contesto multi-aziendale

* |ICRM e il Supply Chain: come garantirsi nei rapporti con i fornitori e con i clienti
» | database e la data-privacy

* Responsabilita individuale e auditing

» Le investigazioni dei crimini informatici

* La gestione delle evidenze

* Forensic nelle reti informatiche

» Business continuity e disaster recovery

* Minacce ed aggressioni a danno dell'ICT Department

Durata: 2 giorni

Data: prima edizione 28-29 marzo, seconda edizione 27-28 giugno.

Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.

Destinatari: manager, ICT manager, security manager, ICT security manager e tutti coloro che

sono interessati ad approfondire la rilevanza della Sicurezza Informatica.

Discipline di sicurezza trattate

Cirganizraricrs P Infarmaden m Legain

Per l'iscrizione siete pregati di riferirvi alla sezione “Iscrizione ai Corsi” sul sito
www.traicon.it
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Percorso Formativo 3 - Industry Security

Percorso formativo C — Industry Security

Questo filone di formazione si avvale di tutte le competenze gia indicate nelle schede
precedenti con la sostanziale differenza di rivolgersi non solo a degli specialisti del settore.
Si vuole infatti offrire la possibilita di avvicinarsi a problematiche concrete di Security senza
dover necessariamente avere tutta la preparazione e competenza degli addetti ai lavori.

| corsi sotto riportati sono quindi fruibili dalla maggior parte degli operatori, pubblici e
privati, che si ritiene debbano acquisire una conoscenza adeguata alla loro mansione,
senza essere necessariamente dei responsabili della Sicurezza.

13



Percorso Formativo 3 - Industry Security

Security & Safety nei Centri Commerciali (C1)

Il corso introduce i partecipanti ad alcune problematiche che sono tipiche degli insediamenti
commerciali, con particolare riferimento a quelli ubicati in ambiente allargato tipo multi-store e
garndi magazzini. La partecipazione € particolarmente indicata a chi debba occuparsi di logistica e
di gestione delle grosse reti della distribuzione.

Contenuto del corso:

* Le problematiche legate all’'ambiente esterno

* Le problematiche legate all'ambiente interno

« | controlli da mettere in atto per la protezione dei beni

* La Sicurezza dei Clienti e dei Dipendenti

» Aspetti giuridici nei confronti dei reati identificati

« Il controllo in presenza di grande affluenza e possibili code
» Gli aspetti di Security nei parcheggi e nelle aree pubbliche
» Le investigazioni nei confronti di ammanchi e furti

» Cosa prevede il Codice Penale

Durata: 2 giorni

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.

Destinatari: manager, dirigenti, imprenditori, security manager, e tutti coloro che sono interessati

ad approfondire la rilevanza della Sicurezza nella Grande Distribuzione.

Discipline di sicurezza trattate

Cirganirrarizrs Faica m Errargency Legaiw ey

Per l'iscrizione siete pregati di riferirvi alla sezione “Iscrizione ai Corsi” sul sito
www.traicon.it

14



| TraiCon — Cata|090 Corsi 2007 1

Percorso Formativo 3 - Industry Security

Security & Safety negli Alberghi (C2)

Il corso si prefigge la formazione del personale di front desk e di management alberghiero che
deve saper gestire le anomalie relative alla Security, senza dover assumere atteggiamenti e
modalita in conflitto con I'ambiente tipicamente ospitale.

Contenuto del corso:

» La sicurezza degli ospiti e dei loro beni

* Il ruolo dei dipendenti

» La presenza dei fornitori

» La protezione dei beni patrimoniali di proprieta

» La salvaguardia della struttura

* La salvaguardia della Privacy

* Le dipendenze dallambiente esterno

» Il valore aggiunto derivante da un ambiente sicuro

« Il ruolo del management nella creazione di una cultura di Security
» Aspetti pratici ed operativi della quotidiana attivita

Durata: 2 giorni

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.

Destinatari: manager, dirigenti, imprenditori, amministratori, security manager, e tutti coloro che

sono interessati ad approfondire la rilevanza della Sicurezza in ambiente alberghiero.

Discipline di sicurezza trattate

e L~ -

Per Vl'iscrizione siete pregati di riferirvi alla sezione “Iscrizione ai Corsi” sul sito
www.traicon.it
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Percorso Formativo 3 - Industry Security

Security & Safety nella Sanita (C3)

Il corso si rivolge a personale che deve essere inserito in organico o che, se gia familiare con le
problematiche di Security & Safety in ambiente sanitario, debba approfondire le proprie
conoscenze. Dopo una escursione nei domini comuni alle due discipline (analisi dei rischi,
individuazione delle minacce, ricerca delle vulnerabilita, etc) si porra attenzione alle specifiche
necessitd che le due materie richiedono, sia sotto un profilo cogente che in rispetto dei piu
stringenti aspetti di efficienza e qualita nei confronti degli utenti, interni ed esterni.

Contenuto del corso:

* Gli aspetti di Sicurezza del’ambiente di contorno

» Analisi dei rischi e delle vulnerabilita

* Programma base per la gestione della Sicurezza Fisica

» Gestione dei reports e dei dati sensibili

* Relazioni di Security con pazienti e visitatori

* L’accesso alla struttura ed ai parcheggi

» |l contributo del personale al sistema Security in ambito sanitario
» Aspetti di investigazioni in ambito sanitario

* La Sicurezza delle aree critiche

e Lagestione delle emergenze e delle crisi

Durata: 2 giorni

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.

Destinatari: manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, operatori sanitari, security

manager, e tutti coloro che sono interessati ad approfondire la rilevanza della Sicurezza in
ambiente sanitario.

Discipline di sicurezza trattate

e e e N - -

Per l'iscrizione siete pregati di riferirvi alla sezione “Iscrizione ai Corsi” sul sito
www.traicon.it
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Percorso Formativo 3 - Industry Security

La Security nei Complessi Sportivi (C4)

Il corso si prefigge lo scopo di fornire gli elementi di base a favore di operatori del settore sportivo
al fine di poter gestire le crescenti esigenze in materia di Security. Partendo dal processo di Risk
Analysis e di Mitigazione del Rischio si vuole mettere il partecipante nelle condizioni di individuare
le aree alle quali porre attenzione con l'obiettivo di prepararlo alla gestione delle situazioni anomali.

Contenuto del corso:

* La protezione delle strutture

» La salvaguardia degli atleti

» Lapresenza e la salvaguardia degli spettatori

» Laviolenza come fattore scatenante negli eventi di massa

* Le modalita di intervento in rispetto delle leggi di P.S.

» L'utilizzo delle tecnologie per la difesa passiva

* Il ruolo dell’'Assistente alla Sicurezza (Steward)

Durata: 2 giorni

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.
Destinatari: manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, security manager, e tutti

coloro che sono interessati ad approfondire la rilevanza della Sicurezza in ambiente sportivo.

Discipline di sicurezza trattate

Cinganirrarizrs Faica m Errargency Legaiw ey

Per l'iscrizione siete pregati di riferirvi alla sezione “Iscrizione ai Corsi” sul sito
www.traicon.it
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Percorso Formativo 3 - Industry Security

La Security nei Complessi Scolastici (C5)

Le strutture pubbliche e private deputate alla formazione dei giovani divengono spesso oggetto di
attenzione della micro-criminalita ed a volte anche della criminalita diffusa sul territorio. Il ruolo che
le strutture di Sicurezza possono svolgere in ambito scolastico/universitario & principalmente quello
di monitoraggio e di coordinamento con le strutture deputate alla Pubblica Sicurezza.

Contenuto del corso:

» L'importanza di conoscere la realta territoriale di contorno

» Gli aspetti sociali della sedi deputate alla formazione

» Il disagio giovanile, un fenomeno da non sottovalutare

» Laviolenza giovanile, un fenomeno che non semplice da gestire
e La protezione dei beni patrimoniali comuni

* La protezione dei beni individuali

* Il contrasto alle manifestazioni di sabotaggio alla struttura

» La comunicazione in ambito scolastico

Durata: 2 giorni

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.

Destinatari: manager, dirigenti, amministratori pubblici, operatori della pubblica istruzione e tutti

coloro che sono interessati ad approfondire la rilevanza della Sicurezza nei confronti dei luoghi di
istruzione.

Discipline di sicurezza trattate

Cirganirrarizrs Faica m Errageny Legaiw ey

Per l'iscrizione siete pregati di riferirvi alla sezione “Iscrizione ai Corsi” sul sito
www.traicon.it
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Percorso Formativo 3 - Industry Security

La Protezione dei beni culturali (C6)

| beni culturali, nel loro senso piu ampio, comprende sia oggetti d’arte, musei e luoghi di culto, etc.
In questo senso sono di rilievo il valore economico ed amatoriale che possono avere gli oggetti che
posti a rischio. Il corso vuole introdurre come individuare i punti deboli del sistema e proporre le
modalita di contrasto ai tentativi di furto, sabotaggio e profanazione. Una opportuna conoscenza
delle tecnologie disponibili da una parte, senza perdere di vista le motivazioni che muovono la
criminalita, possono essere la soluzione migliore per proteggere beni di valore culturale.

Contenuto del corso:

* Le basi di Sicurezza Fisica a supporto della protezione dei beni culturali

* La presa di consapevolezza delle vulnerabilita e delle minacce

* La prevenzione come soluzione di base per la salvaguardia dell'arte

* |l presidio umano ed il supporto tecnologico

» L’accoglimento dei visitatori e la gestione dei gruppi numerosi

» La prevenzione degli incendi e dei danneggiamenti degli agenti atmosferici
* La costruzione del team per facilitare il gioco di squadra

Durata: 2 giorni

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, security manager
responsabili di musei, responsabili di aree archeologiche, responsabili di pinacoteche, responsabili
di biblioteche, e tutti coloro che sono interessati ad approfondire la rilevanza della Sicurezza nei
confronti dei beni culturali.

Discipline di sicurezza trattate

Cinganirrarizrs Faica m Erragancy Legaiw ey

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo segreteria@traicon.it
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Percorso Formativo 3 - Industry Security

La Protezione nei trasporti di persone (C7)

Il trasporto di persone che pud avvenire con mezzi diversi (treno, metro, autobus, aereo, nave) ha
una problematica in comune che é indipendente dal mezzo di trasporto utilizzato. La Carta dei
Trasporti, che tutela i diritti dellutente trasportato, pone la sicurezza ad un giusto livello di
attenzione. Le aziende di trasporto piu avanzate sono quindi molto impegnate a formare i propri
operatori per rispondere in modo sostanziale a questa esigenza.

Contenuto del corso:

» La Sicurezza Fisica a supporto di una struttura di trasporto

» |l processo industriale alla base del trasporto di persone

« Il controllo degli accessi all'interno delle strutture deputate

* Le tecnologie a supporto dei flussi di ingresso e di uscita

* La salvaguardia della Sicurezza dei mezzi in movimento

» La salvaguardia del personale dipendente

» |trasporti di persone in occasione di eventi sportivi ed eventi di massa
» La gestione delle situazioni di emergenza

Durata: 2 giorni

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, security manager,

responsabili dei trasporti pubblici e privati, e tutti coloro che sono interessati ad approfondire la
rilevanza della Sicurezza nei confronti dei trasporti di persone.

Discipline di sicurezza trattate

Cirganirrarizrs Faica m Errageny Legaiw ey

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo segreteria@traicon.it
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Percorso Formativo 3 - Industry Security

La Protezione nei trasporti di beni (C8)

Il trasporto dei beni che puo avvenire con mezzi diversi (treno, autotreno, aereo, nave) ha una
problematica in comune che é indipendente dal mezzo di trasporto utilizzato. Il valore dei beni, che
e spesso legato alla loro appetibilitd sul mercato, pone la sicurezza ad un giusto livello di
attenzione. Le aziende di trasporto pil avanzate sono quindi molto impegnate a formare i propri
operatori per rispondere in modo sostanziale a questa esigenza.

Contenuto del corso:

» La Sicurezza Fisica a supporto di una struttura di trasporto

» |l processo industriale alla base del trasporto dei beni

» Le diverse modalita contrattuali alla base dei sistemi di trasporto
* |l controllo degli accessi all'interno delle strutture deputate

* Le tecnologie a supporto dei flussi di ingresso e di uscita

e La salvaguardia della Sicurezza dei mezzi in movimento

» La salvaguardia del personale dipendente

» | trasporti di beni a rischio di furto e rapina

» | trasporti in ambito internazionale

» La gestione delle situazioni di emergenza

Durata: 2 giorni

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, security manager,

responsabili dei trasporti pubblici e privati, e tutti coloro che sono interessati ad approfondire la
rilevanza della Sicurezza nei confronti dei trasporti di beni.

Discipline di sicurezza trattate

Cirganirrarizrs Faica m Errageny Legaiw ey

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo segreteria@traicon.it
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Percorso Formativo 3 - Industry Security

La Protezione del territorio (C9)

| territorio, inteso come bene comune che deve essere salvaguardato dai rischi di natura diversa,
puod essere aggredito sia dalluomo , dagli agenti atmosferici che da calamita naturali. Gli operatori
incaricati della protezione del territorio devono conoscere come riconoscere le minacce ed
individuare le vulnerabilita del sistema. Alla base degli interventi preventivi e di quelli correttivi deve
esserci una conoscenza dei fenomeni in essere, ma anche delle disposizioni di legge che regolano
la materia.

Contenuto del corso:

» Riferimenti giuridici nei confronti della protezione del territorio

* Latipologia degli elementi inquinanti ed i loro effetti sul territorio
» La protezione dei bacini idrici e delle acque

» Lasalvaguardia delle coste e delle spiagge

* Lo smaltimento dei rifiuti tossici

» Il ruolo degli operatori ed il loro inquadramento giuridico

» L'utilizzo della tecnologia per il controllo del territorio

* Il monitoraggio del territorio tramite sistemi satellitari

» | risvolti criminali legati alla salvaguardia del territorio

Durata: 2 giorni

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, security manager,
responsabili di aree urbane, responsabili di parchi pubblici e privati, e tutti coloro che sono
interessati ad approfondire la rilevanza della Sicurezza nei confronti della salvaguardia del
territorio.

Discipline di sicurezza trattate

Cirganirrarizrs Faica m Errageny Legaiw ey

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo segreteria@traicon.it
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Percorso Formativo 3 - Industry Security

La Protezione nei Grandi Eventi pubblici e privati (C10)

Il corso indirizza gli aspetti che riguardano le attivita delegabili in materia di Sicurezza. Cio vuol
dire che rimane primario il ruolo delle Forze dell'Ordine in materia di Sicurezza di un evento
pubblico.

La formazione indirizza la protezione delle persone e delle strutture che si trovano coinvolte in
eventi in cui un numero elevato di persone si trovano raggruppate in uno stesso ambiente, sia
all'aperto che al chiuso. Il ruolo dell’'operatore privato diventa importante specialmente alla luce dei
recenti provvedimenti presi dal Ministero dell’interno in materia di polizia sussidiaria negli eventi
sportivi con oltre 10000 spettatori.

Contenuto del corso:

» Riferimenti giuridici in materia di ordine pubblico

* Le diverse tipologie di eventi che comportano dei rischi

* Le diverse tipologie delle strutture che possono ospitare un evento

* Le problematiche legate ai trasporti ed alle aree di parcheggio

* Il collegamento con le Forze dell’'Ordine

* Sistemi di comunicazione all'interno del team

» Soluzioni tecnologiche per verificare la presenza di esplosivi

* La protezione dei VIP e delle persone a rischio

» La protezione delle informazioni e delle apparecchiature tecnologiche utilizzate
e La salvaguardia dell'incolumita degli ospiti e la protezione dei loro beni

Durata: 2 giorni

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro d'istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, security manager,

responsabili di eventi pubblici e privati, e tutti coloro che sono interessati ad approfondire la
rilevanza della Sicurezza nei confronti dei Grandi Eventi.

Discipline di sicurezza trattate

Cirganirrarizrs Faica m Errageny Legaiw ey

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo segreteria@traicon.it
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Percorso Formativo 4 - Local Government Security Guidelines

La progettazione urbana/residenziale con criteri di prevenzione
del crimine (CPTED-D1)

Il corso ha lo scopo di introdurre i partecipanti alle finalitd, ai vantaggi ed alle metodologie di
progettazione/realizzazione di aree urbane, centri commerciali, centri residenziali con
caratteristiche di prevenzione dei fenomeni criminali in base ai criteri CPTED
(Crime Prevention Through Environmental Design) in base alla normativa Europea ENV 14383.

Contenuto del corso: Nuovo corso

e La Sicurezza delle comunita e la sua percezione

» La Sicurezza partecipata

* Prevenzione del crimine

» Pianificazione Urbanistica e Progettazione Architettonica

» La prevenzione del crimine tramite criteri CPTED

« L’analisi del rischio in ambiente urbano/residenziale/commerciale/industriale

» | riferimenti alla normativa Europea ENV 14383 per la pianificazione territoriale,
le residenze e negozi/uffici

e Lineamenti di analisi dei fenomeni criminali

» La Due-Diligence territoriale per gli investimenti immobiliari

» Caratteristiche del sistema di Sicurezza Pubblica in Italia e linee evolutive

» Allarmi e videosorveglianza: normativa, regolamenti, circolari

Durata: 2 giorni

Data: prima edizione 18-19 aprile, seconda edizione 14-15 novembre

Localita: Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: urbanisti, architetti, progettisti, amministratori pubblici, Real Estate manager, broker
assicurativi e tutti coloro che siano coinvolti nella realizzazione di ambienti sicuri.

Discipline di sicurezza trattate

Organizraricra ~ Fmia m Errergency Legain Rty

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo segreteria@traicon.it
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Percorso Formativo 4 - Local Government Security Guidelines

La pianificazione degli interventi di sicurezza negli ambienti
sportivi con criteri
di contrasto al crimine (CPTED-D2)

Il corso ha lo scopo di fornire gli elementi di base a favore degli operatori del settore sportivo al fine
di poter gestire le crescenti esigenze in materia di Security nel’ambito dello sport

Contenuto del corso: NUOVO COrso

» Riferimenti legislativi alle norme vigenti

» L’Analisi del Rischio in ambiente sportivo

* La salvaguardia degli addetti e degli spettatori

e La salvaguardia delle strutture

» | fenomeni criminali allinterno dei complessi sportivi

» L'utilizzo delle tecnologie per le prevenzione e la difesa passiva
* Il ruolo del personale addetto

* | rapporti con le istituzioni

Durata: 2 giorni

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro d'istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: manager, dirigenti sportivi, imprenditori, amministratori pubblici, team security

Manager e tutti coloro che sono interessati ad approfondire aspetti di Security e Safety nell’
ambiente dello sport.

Discipline di sicurezza trattate

N B R

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo segreteria@traicon.it
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