Training & Consulting

PRESENTAZIONE DEL PIANO FORMATIVO 2010

Il mondo delle imprese e dell'economia ha acquisito negli ultimi anni una crescente percezione
dell'importanza della sicurezza nel dispiegarsi delle attivita produttive, economiche, finanziarie
negli scenari mutevoli e eterogenei del mondo globalizzato.

L'incremento delle transazioni finanziarie a supporto delle attivita economiche e I'utilizzo dei
nuovi mezzi elettronici di pagamento, I'evolversi della rete dei trasporti internazionali, gli
insediamenti produttivi in aree lontane dalla casa madre ed in paesi in via di sviluppo, i
fenomeni di frode e contraffazione industriale, costituiscono alcuni dei piu rilevanti fattori di
complessita che mettono a dura prova le capacita del management di salvaguardare asset,
informazioni critiche, beni e infrastrutture delle proprie aziende.

D'altro canto gli effetti sociali della percezione di maggiore insicurezza nella nostra vita
guotidiana tendono ad assumere una rilevante pervasivita, trasferendo cosi le problematiche
sulla sicurezza delle nostre aree urbane, dei trasporti collettivi e perfino del soddisfacimento
dei bisogni culturali e ludici, da materia per professionisti a oggetto di dibattito e di analisi
anche tra la pubblica opinione.

La sicurezza e' quindi anche un bene sociale, un valore che é percepito come elemento
fondante dell'ordinata e civile convivenza, quasi una piattaforma comune su cui costruire il
ventaglio delle proprie attivita sociali ed economiche.

Queste nuove sfide chiamano tutti, management privato e pubblico, imprenditori, operatori
sociali ad aggiornare le proprie opzioni sulle politiche di sicurezza fin qui seguite.

Sulla base di questa premessa TraiCon ha sviluppato alcuni percorsi formativi e di supporto al
mondo delle imprese e delle amministrazioni pubbliche, che realizzano gli obiettivi di
accrescere la capacita di rispondere alle problematiche relative alla sicurezza, avvalendosi di
soluzioni gia sperimentate e, nel contempo, di usufruire delle piu avanzate metodologie
disponibili oggi sul mercato.

Professionisti di comprovata capacita e affidabilita, spesso con curriculum accademici o con
esperienze internazionali di spessore, sono a disposizione delle Aziende e delle
Amministrazioni Pubbliche per individuare le soluzioni organizzative, di processo e
tecnologiche destinate ad accompagnare lo sviluppo degli affari, delle attivita imprenditoriali e
finanziarie o ad individuare, nelle complesse relazioni esistenti tra gli ambiti sociali e il territorio,
gli elementi di discontinuita in grado di produrre effetti pericolosi sulla sicurezza dei cittadini,
delle aree urbane, dei beni culturali e dell'ambiente in genere.

Sperimentate metodologie di analisi, affinate continuamente attraverso I'esperienza sul campo,
vengono utilizzate nel valutare i dati e le informazioni che costituiscono la base su cui costruire
modelli e percorsi di soluzione.

La stessa esperienza e professionalita usata quando, in veste di advisor indipendenti, siamo
chiamati a valutare e a monitorare progetti, soluzioni tecnologiche, impatti organizzativi, gia
implementati o durante il loro sviluppo.

| percorsi formativi sviluppati da Traicon si indirizzano ad una pluralita di destinatari che
comprende manager e funzionari di aziende private, pubbliche, di utilities, nonche responsabili
direttivi e funzionari delle Pubbliche Amministrazioni sia a livello centrale che locale.



| corsi realizzati si articolano nei seguenti Programmi:

Enterprise & Business Security

‘

La Sicurezza come componente fondamentale della cultura condivisa di una impresa

Aggiornamenti e incontri con i professionisti del settore

Industry Security

Come declinare il tema della sicurezza in specifici settori di attivita

Local Government Se curity Guidelines

Percorsi specialistici di ausilio ai gestori e amministratori locali delle politiche di sicurezza

Environment Protection

Corsi tecnico- scientifici e di legislazione ambientale aggiornati alle pit recenti disposizioni di
legge e regolamentari italiane ed europee

Il Programma di Formazione per il 2010 di Traicon si completa quindi con una serie di iniziative
che saranno rese disponibili nel corso dell'anno, quali:

Seminari e incontri con professionisti italiani ed internazionali su temi specifici

Panel ad invito con le organizzazioni internazionali di settore

Corsi di preparazione per l'acquisizione di specifiche certificazioni personali e/o aziendali
Round table riservate su temi specifici (a richiesta)

Corsi ad hoc e su base progetto per rispondere a esigenze aziendali precipue.
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Percorsi formativi sulle discipline del Security ma nagement
e sull’organizzazione aziendale

Le nuove sfide poste a chi si occupa di Sicurezza in ambito professionale si aggiungono oggi
ad una sempre maggiore consapevolezza che la materia, lungi dall'essere di esclusiva
pertinenza dei professionisti del settore, investe tutte le funzioni aziendali e il management
privato e pubblico.

L'evoluzione delle tecnologie informatiche e di comunicazione, la complessita dei rapporti
socio-economici, l'importanza dell'informazione e della conoscenza quale capitale inalienabile
di una organizzazione, spingono verso una capillare e pervasiva diffusione delle tematiche di
sicurezza dei beni, delle informazioni, delle infrastrutture e del territorio.

La costante e condivisa percezione di operare in un contesto economico, sociale e politico in
rapido divenire e spesso turbolento, ci ha resi nel tempo piu sensibili alla necessita di
aggiornare le nostre opzioni sulle politiche di sicurezza fin qui perseguite.

Sulla base di questa premessa Traicon ha sviluppato alcuni percorsi formativi che realizzano
gli obiettivi di allargare la conoscenza delle tematiche relative alla sicurezza, di aggiornare i
contenuti professionali degli addetti al settore e di fornire strumenti e conoscenze specifici per
settori di industria.

| corsi sono pertanto indirizzati non solo a Manager della Sicurezza, ma anche a tutto il
management aziendale.

Aspetti Organizzativi della Sicurezza
Aspetti Giuridici Relativi alla Sicurezza
Sicurezza Fisica e Protezione dei Beni
Crisis Management & Emergency Planning

Protezione delle Informazioni

‘ Privacy Protection

I Protezione delle Persone e delllAmbiente

I Sicurezza Informatica e delle Reti
I Conduzione di attivita Investigative



Definiti i contenuti passiamo ad individuare i destinatari dei corsi di formazione Traicon: lo
facciamo individuando tre tipologie di famiglie a cui normalmente appartengono coloro che
intendono usufruirne.

A Enterprise & Business Security

La Sicurezza come componente fondamentale della cultura condivisa di una impresa

Aggiornamenti e incontri con i professionisti del settore

C Industry Security

Come declinare il tema della sicurezza in specifici settori di attivita.

nagement e sull’organizzazione aziendale
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Percorso Formativo A - Enterprise & Business Secur ity

Business Security per i Manager (Al)

Il corso ha I'obiettivo di rendere Manager ed Executive consapevoli dei rischi e delle potenziali
minacce in cui il proprio business e’ esposto, in uno scenario internazionale dei mercati e della
concorrenza mutevole e turbolento.

Durante il corso i partecipanti riceveranno informazioni relativamente alle piut moderne practices di
sicurezza fisica, tecnologica e delle informazioni.

Contenuto del corso:

Architettura di Security

Risk management

Principi di sicurezza fisica

Principi di sicurezza tecnologica
Risorse umane

Politiche di sicurezza e procedure
Sicurezza delle informazioni

ICT Security

Introduzione alle investigazioni
Contrasto alle frodi

Durata: 2 giorni
Localita : Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.
Destinatari : manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, operatori finanziari, ICT

manager, security manager, ICT security manager e tutti coloro che sono interessati ad
approfondire la rilevanza della Sicurezza nei confronti del Business.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it




—————— | 2ICON — Catalogo Corsi 2010 m—————————

Percorso Formativo A - Enterprise & Business Secur ity

Protezione delle informazioni critiche (A2)

Il modulo propone un percorso formativo per Manager, Executive delle diverse funzioni aziendali
nonché a professionisti della sicurezza, che consenta di approfondire le diverse problematiche
della protezione delle informazioni aziendali e del know-how attraverso una descrizione delle aree
piu esposte. Include le modalita di analisi delle contromisure e dei processi da porre in atto per
salvaguardare il patrimonio aziendale delle conoscenze critiche per il business.

Alcuni case study daranno una idea piu precisa delle minacce concrete.

Contenuto del corso:

Concetto di informazione e di Proprietary Information

Aspetti di spionaggio industriale

La perdita di riservatezza deliberata o accidentale

Il fenomeno del Social Engineering e gli Information Brokers
La protezione e la custodia dei documenti

Come organizzare un ufficio sicuro

La protezione dellambiente IT

Come ridurre i rischi di perdita o sottrazione di e-mail
Contromisure per proteggersi da intercettazioni non autorizzate

Durata: 2 giorni

Localita : Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.

Destinatari : manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, operatori finanziari, ICT
manager, security manager, ICT security manager, assistenti di direzione , responsabili ufficio

brevetti, affari legali e tutti coloro che sono interessati ad approfondire la rilevanza delle
informazioni nei confronti del Business.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it _ o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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Percorso Formativo A - Enterprise & Business Secur ity

Crisis Management & Business Continuity (A3)

Oltre a preparare la prevenzione in materia di sicurezza, e’ importante dotarsi di strumenti,
processi, metodologie per affrontare le possibili crisi 0 emergenze. Questo corso esamina gli
aspetti piu importanti da tener presente nel pianificare i processi di gestione delle crisi e delle
relative emergenze, fornendo una serie di indicazioni operative. Non e’ indirizzato solo ai
professionisti della sicurezza, ma anche a quelli della comunicazione, nonché alle diverse funzioni
aziendali che entrano in un processo di gestione delle emergenze.

Contenuto del corso:

Concetti di minaccia e di rischio

Enterprise Risk Management

| principi alla base del Contingency Plan

Gestire una crisi

La comunicazione durante una crisi

| rapporti con i media

Aspetti giuridici di riferimento

Le discipline del Security Management

La continuita delle attivita produttive (Business Continuity)
La riduzione del rischio e la salvaguardia dellimmagine
Esercitazione di simulazione

Durata: 2 giorni
Localita : Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.
Destinatari : manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, operatori turistici, operatori

sportivi, operatori finanziari, ICT manager, security manager, ICT security manager e tutti coloro
che sono interessati ad approfondire la rilevanza della gestione delle emergenze.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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Percorso Formativo A - Enterprise & Business Secur ity

Corporate Governance e ruolo della Security nellav  igilanza ai
sensi del D.Lgs. n. 231/2001 (A5)

Il corso ha lo scopo di fornire una serie di competenze specialistiche al fine di consentire
'adeguamento delle imprese alla disciplina di cui al D.Lgs. n. 231/2001, attraverso I'adozione di
efficaci modelli di organizzazione e gestione aziendale e listituzione di un apposito organismo di
vigilanza (security) teso a prevenire la commissione di fattispecie delittuose da parte di esponenti
aziendali e ad evitare profili di responsabilita dell’ente ai sensi della legislazione vigente.

Contenuto del corso:

Analisi della normativa di cui al D.Lgs. n. 231/2001

Corporate Governance e illeciti aziendali

Analisi dei costi degli illeciti aziendali

I modelli di organizzazione e gestione aziendale

La ripartizione delle responsabilita negli assetti aziendali
Funzioni e responsabilita dell’organismo di vigilanza (security)
Risk Management aziendale

Il codice etico aziendale

Casistica giurisprudenziale e profili di tutela legale dell'azienda

Durata: 2 giorni
Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale

Destinatari: manager di societa quotate in borsa, broker, imprenditori privati, giornalisti,
economisti, avvocati, giuristi d'impresa, commercialisti, consulenti aziendali e tutti coloro che sono
interessati ad approfondire la nuova disciplina normativa della responsabilita amministrativa da
reato a carico delle imprese, alla stregua di quanto disposto dal D.Lgs. n. 231/2001.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it _ o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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Percorso Formativo A - Enterprise & Business Secur ity

Internal dealing , sicurezza delle informazioni privilegiate e
prevenzione del market abuse (A6)

Il corso ha lo scopo di fornire una serie di competenze specialistiche al fine di prevenire condotte di
abuso di informazioni privilegiate e manipolazione dei mercati borsistici attraverso I'ottimizzazione
dell’organizzazione aziendale, secondo quanto disposto dalla vigente normativa in materia di diritto
penale d’'impresa.

Contenuto del corso:

Elementi di diritto penale d’'impresa

La disciplina dell'internal dealing

Prevenzione e fenomenologia del market abuse

Condotte di manipolazione del mercato borsistico

La responsabilita amministrativa da reato dell'impresa per abusi di mercato (art. 25 sexies
D.Lgs. n. 231/2001)

Modelli di organizzazione e gestione aziendale nell'ottica della prevenzione del market
abuse

Analisi e valutazione degli assetti aziendali per la ripartizione delle deleghe di funzioni
infraziendali nell’ottica delle prevenzione del market abuse

L’Information Security e I'attivita dell’'organismo di vigilanza di cui al D.Lgs. n. 231/2001

Durata: 2 giorni
Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: manager di societa quotate in borsa, broker, imprenditori privati, giornalisti,
economisti, avvocati, giuristi d'impresa, commercialisti, consulenti aziendali e tutti coloro che sono
interessati ad approfondire la nuova disciplina normativa in materia di market abuse e gli strumenti
di prevenzione di tale condotta delittuosa.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it




Corso di Security Management — Modulo Base (B1)

Il corso si pone l'obiettivo di fornire le informazioni di base per chi deve intraprendere la carriera
del Security Manager o di Responsabile della Sicurezza, affrontando i diversi aspetti operativi e
gestionali della professione. Il percorso formativo prevede lintroduzione nei processi della
Prevenzione, del Contrasto e del Ripristino su cui la Sicurezza Industriale si basa. Il corso
comprende anche case study, con particolare riferimento alla Business Security, condizione
essenziale per lo sviluppo in mercato dinamico.

Contenuto del corso:

Risk Management

Architettura di security

Aspetti di Physical Security
Introduzione alla Security Survey
Sicurezza dei sistemi perimetrali
Sicurezza degli edifici

Sistemi di Controllo Accessi
Sistemi di rilevamento intrusioni
Sistemi TVCC ed illuminazione
Gestione delle risorse umane
Emergency planning e Crisis management
Sicurezza delle informazioni

ICT Security

Durata: 5 giorni
Localita : Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.
Destinatari : manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, operatori finanziari, ICT

manager, security manager, ICT security manager e tutti coloro che sono interessati ad
approfondire la rilevanza del Security Management nei confronti del Business.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite l'indirizzo  segreteria@traicon.it
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Corso di Security Management — Modulo Intermedio (B 2)

Il corso €’ il logico complemento del Modulo A e si indirizza quindi a quanti desiderano completare
la loro preparazione o a quanti, gia in possesso dei requisiti conoscitivi di base, vogliono acquisire
un bagaglio di formazione piu avanzato. Questo modulo permette di consolidare le competenze
necessarie per predisporre le procedure e le guide operative a supporto del processo di Sicurezza
Aziendale e delle procedure per la Gestione delle Emergenze.

Contenuto del corso:

Enterprise Risk Management

Analisi delle minacce e prevenzione del crimine
Rischio legato al terrorismo

Violenza sul posto di lavoro

Investigazioni e raccolta delle evidenze
Architettura delle strutture di Sicurezza
Sicurezza fisica e tecnologica

Leadership e motivazione

Preparazione di procedure e guide operative
La sicurezza nei confronti dei dipendenti
Crisis Management ed Emergency Planning

Durata: 5 giorni
Localita : Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.
Destinatari : ICT manager, security manager, ICT security manager, dirigenti e funzionari pubblici

e tutti coloro che sono interessati ad approfondire la rilevanza della Sicurezza nei confronti del
Business.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite l'indirizzo  segreteria@traicon.it
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Senior Security management — Modulo Avanzato (B3)

Questo workshop si rivolge a manager ed executive responsabili della sicurezza nelle proprie
aziende e costituisce una occasione di analisi e di aggiornamento sulle piu recenti tematiche
inerenti il mondo della sicurezza. L'esame di case study, nazionali ed internazionali, costituira
motivo di approfondimento e di discussione di problematiche emergenti nellambito della Sicurezza
Aziendale.

Contenuto del corso:

La gestione operativa della Security

Come promuovere la Security all'interno della propria Azienda
L’ analisi della vulnerabilita e del rischio

Il bilanciamento del rischio e della protezione.

Rapporti con le Autorita

La professione del Security manager ed aspetti etici

La comunicazione

La tecnologia

Aspetti di criminologia, investigazioni e Forensic

Pianificazione delle risorse e del budget per la Sicurezza

Le core-competencies di management nella security

Le strategie di risposta alle minacce

La protezione dei key executives

Il contrasto e I'investigazione nei confronti dello spionaggio industriale
Emergency Planning, Crisis Management e Business Continuity

Durata: 5 giorni
Localita : Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.
Destinatari : ICT manager, security manager, ICT security manager e tutti coloro che sono

interessati ad approfondire la rilevanza della Sicurezza nei confronti del Business per ricoprire la
posizione di Corporate Security Officer.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo segreteria@traicon.it
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Corso di Asset Protection (B4)

Il corso si indirizza in modo particolare a chi necessita I'approfondimento delle tematiche legate
alla protezione degli asset aziendali, siano essi di tipo fisico che immateriali, quali il know-how e le
informazioni aziendali. Prendendo in esame i diversi ambienti operativi, dai centri commerciali ai
laboratori di ricerca, si propone un percorso formativo per chi ha, o debba assumere, la
responsabilita per la Protezione dei Beni Aziendali.

Contenuto del corso:

Introduzione all’Asset Protection

Risk Assessment e Security Survey

La progettazione dei sistemi di sicurezza
Protezione della proprieta

Il contrasto della Violenza sul posto di Lavoro
La gestione delle emergenze

Aspetti organizzativi della Sicurezza

Il contrasto del Rischio Terrorismo

Sistemi di Controllo Accessi

Sistemi di illuminazione delle aree a rischio
Sistemi di Video Sorveglianza

Sistemi di misurazione del Processo di Security
Il contrasto dei crimini tramite le investigazioni
La prevenzione dei crimini nella fase di progettazione delle aree urbane ed industriali
La protezione e la custodia dei documenti

La protezione dellambiente ICT

Durata: 3 giorni
Localita : Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.
Destinatari : responsabili della logistica, responsabili di produzione, gestori di magazzini, security

manager, e tutti coloro che sono coinvolti nella protezione dei beni aziendali e proprieta pubblica e
privata.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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Sicurezza e Privacy - come conciliarle? (B5)

(Anche in riferimento con la necessita di protezione dei dati di traffico nel’ambito dei servizi di
telecomunicazioni)

Il corso ha I'obiettivo di fornire gli elementi di base per poter affrontare le problematiche derivanti
dalle disposizioni cogenti emanate dal Garante della Privacy ed accolte nel dispositivo di legge
196/2003, in particolare in riferimento ai recenti casi di “intercettazioni telefoniche”.

Contenuto del corso:

La legge sulla privacy 196/2003
0 Aspetti generali
0 L’applicazione della legge in azienda
0 Le misure di sicurezza
0 Le sanzioni
Le verifiche condotte dal garante
o Identificazioni dei rimedi (requisiti) di rafforzamento della privacy
La metodologia di intervento
o Definizione del dato da proteggere
o Traduzione requisiti della privacy in misure di sicurezza
o Perimetrazione dei sistemi/processi aziendali che trattano il dato
o Identificazione interventi (tecnologici e organizzativi) da adottare
o Ciriteri di misurazione dell’efficacia degli interventi realizzati
Le tipologie di intervento
o Sistemi di tracciamento delle attivita
o Sistemi di protezione dei dati (mascheramento, cifratura,ecc)
o Sistemi di identificazione e di accesso (biometria, ecc)
Un caso concreto: i dati di traffico
Definizione dato di traffico
0 Reaquisiti del garante della privacy
o Tipologie di trattamento del dato di traffico
o Tipologie dei sistemi che trattano dati di traffico
o Misure di rafforzamento della privacy
Intervento sui dati
Interventi sui sistemi
Interventi organizzativi/procedurali

Durata: 2 giorni

Localita : Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.

Destinatari : manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, operatori finanziari, ICT
manager, security manager, ICT security manager, affari legali e tutti coloro che sono interessati

ad approfondire le nuove disposizioni che regolamentano la Data Privacy.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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ICT Security e protezione delle reti (B6)

Il corso ha l'obiettivo di fornire a professionisti della sicurezza gli elementi per impostare una
efficace protezione degli ambienti IT della propria azienda e della rete che la mette in connessione
con il mondo esterno. Si indirizza inoltre a quanti desiderino approfondire i temi della protezione
dei propri dati e delle proprie infrastrutture dai piu’ recenti attacchi informatici sia a scopo
fraudolento e/o di spionaggio industriale sia con obiettivi terroristici.

Contenuto del corso:

L'ICT security: una delle practice del Security Management

Architetture IT per la protezione dei dati e delle informazioni

PC e IT hardware security

La crittografia

Intranet ed Internet: una doppia sfida

La protezione fisica e logica delle reti

L' E-commerce: dal contenimento del rischio allo sviluppo delle opportunita
B2B: la sicurezza in un contesto multi-aziendale

I CRM e il Supply Chain: come garantirsi nei rapporti con i fornitori e con i clienti
| database e la data-privacy

Responsabilita individuale e auditing

Le investigazioni dei crimini informatici

La gestione delle evidenze

Forensic nelle reti informatiche

Business continuity e disaster recovery

Minacce ed aggressioni a danno dell'lCT Department

Durata: 2 giorni
Localita : Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.
Destinatari : manager, ICT manager, security manager, ICT security manager e tutti coloro che

sono interessati ad approfondire la rilevanza della Sicurezza Informatica.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo segreteria@traicon.it
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Percorso formativo C — Industry Security

La sicurezza all'interno di un’azienda o di un ente pubblico, di qualsiasi dimensione sia, riflette le
esigenze organizzative e di business dello specifico settore industriale in cui opera l'azienda
stessa o risente della collocazione e della missione operativa affidata se si tratta di Ente Pubblico.
Questo filone di formazione nasce quindi per andare incontro a quelle esigenze di specializzazione
e di soluzioni personalizzate che il mercato richiede.

Il percorso comprende i seguenti moduli formativi*:

C1 - Security & Safety nei Centri Commerciali  ..............p.38
C2 - La Security nei Complessi Scolastici ~ ..............ccccoccocoocovioeenp. 39
C3 - La Protezione dei beni culturali ..o p. 41
C4 - La Protezione nei trasporti di persone ... p. 40
C5 - La Protezione del territorio ... p. 30
C6 - La Protezione nei Grandi Eventi pubblicie pri  wvati..... p. 42

*Le schede dettagliate dei corsi elencati possono essere consultate all'interno della sezione D.
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Security & Safety negli Alberghi (C7)

Il corso si prefigge la formazione del personale di front desk e di management alberghiero che
deve saper gestire le anomalie relative alla Security, senza dover assumere atteggiamenti e
modalita in conflitto con I'ambiente tipicamente ospitale.

Contenuto del corso:

La sicurezza degli ospiti e dei loro beni

Il ruolo dei dipendenti

La presenza dei fornitori

La protezione dei beni patrimoniali di proprieta

La salvaguardia della struttura

La salvaguardia della Privacy

Le dipendenze dallambiente esterno

Il valore aggiunto derivante da un ambiente sicuro

Il ruolo del management nella creazione di una cultura di Security
Aspetti pratici ed operativi della quotidiana attivita

2010

Durata: 2 giorni
Localita : Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.

Destinatari : manager, dirigenti, imprenditori, amministratori, security manager, e tutti coloro che
sono interessati ad approfondire la rilevanza della Sicurezza in ambiente alberghiero.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo segreteria@traicon.it

17

| [2ICON — Cata|OgO Corsi



Percorso Formativo C - Industry Security

Security & Safety nella Sanita (C8)

Il corso si rivolge a personale che deve essere inserito in organico o che, se gia familiare con le
problematiche di Security & Safety in ambiente sanitario, debba approfondire le proprie
conoscenze. Dopo una escursione nei domini comuni alle due discipline (analisi dei rischi,
individuazione delle minacce, ricerca delle vulnerabilitd, etc) si porra attenzione alle specifiche
necessitd che le due materie richiedono, sia sotto un profilo cogente che in rispetto dei piu
stringenti aspetti di efficienza e qualita nei confronti degli utenti, interni ed esterni.

Contenuto del corso:

Gli aspetti di Sicurezza dell’ambiente di contorno

Analisi dei rischi e delle vulnerabilita

Programma base per la gestione della Sicurezza Fisica
Gestione dei reports e dei dati sensibili

Relazioni di Security con pazienti e visitatori

L’accesso alla struttura ed ai parcheggi

Il contributo del personale al sistema Security in ambito sanitario
Aspetti di investigazioni in ambito sanitario

La Sicurezza delle aree critiche

La gestione delle emergenze e delle crisi

Durata: 2 giorni
Localita : Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.
Destinatari : manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, operatori sanitari, security

manager, e tutti coloro che sono interessati ad approfondire la rilevanza della Sicurezza in
ambiente sanitario.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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La Protezione nei trasporti di beni (C9)

Il trasporto dei beni che puo avvenire con mezzi diversi (treno, autotreno, aereo, nave) ha una
problematica in comune che € indipendente dal mezzo di trasporto utilizzato. 1l valore dei beni, che
e spesso legato alla loro appetibilita sul mercato, pone la sicurezza ad un giusto livello di
attenzione. Le aziende di trasporto pitu avanzate sono quindi molto impegnate a formare i propri
operatori per rispondere in modo sostanziale a questa esigenza.

Contenuto del corso:

La Sicurezza Fisica a supporto di una struttura di trasporto

Il processo industriale alla base del trasporto dei beni

Le diverse modalita contrattuali alla base dei sistemi di trasporto
Il controllo degli accessi all'interno delle strutture deputate

Le tecnologie a supporto dei flussi di ingresso e di uscita

La salvaguardia della Sicurezza dei mezzi in movimento

La salvaguardia del personale dipendente

| trasporti di beni a rischio di furto e rapina

| trasporti in ambito internazionale

La gestione delle situazioni di emergenza

Durata: 2 giorni

Localita : Roma, presso il centro d'istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari : manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, security manager,

responsabili dei trasporti pubblici e privati, e tutti coloro che sono interessati ad approfondire la
rilevanza della Sicurezza nei confronti dei trasporti di beni.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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PERCORSI FORMATIVI SULLE POLITICHE E SUI PROCESSI ORGANIZZATIVI IN MATERIA DI SICUREZZA
URBANA

Il Programma formativo sulla Sicurezza Urbana realizzato da Traicon, con la collaborazione di
importanti partner tra i quali I'lstituto Nazionale di Urbanistica e qualificati docenti e
professionisti del settore, si pone I'obiettivo di trasferire alle Amministrazioni locali conoscenze
e competenze sulle pitu avanzate discipline che gravitano sul tema della Sicurezza Urbana,
fornendo un quadro interdisciplinare che supporti e sostenga lo sforzo di pianificazione e la
visione strategica delle singole amministrazioni nel decidere e promuovere politiche e
soluzioni per la tutela delle persone, dei beni e degli ambiti urbani e metropolitani.

Nellambito della nostra metodologia didattica viene quindi privilegiato I'approccio
interdisciplinare che coniuga le risultanze dei piu attuali studi di criminologia, sociologia,
scienza della comunicazione, con l'urbanistica, la riqualificazione degli ambienti urbani, la
pianificazione della viabilita e degli interventi strutturali.

Si vuole in questo modo promuovere, sui temi della Sicurezza Urbana, una cultura del fare e
del programmare a livello locale che riesca ad integrare competenze e conoscenze per
lavorare su piani strategici ed integrati, con una visione complessiva dei fenomeni.

Inoltre il Programma si prefigge lo scopo di formare gli operatori e i funzionari che devono
attuare le politiche ed i provvedimenti deliberati, supportandoli nella definizione ed esecuzione
dei processi organizzativi piu opportuni, nel corretto utilizzo delle soluzioni tecnologiche
approntate, nella pratica attuazione giornaliera delle tecniche e metodologie di mediazione
sociale, di comunicazione e di controllo sul territorio.

Indichiamo di seguito alcuni dei piu importanti contenuti didattici che sono posti alla base del
Programma Formativo e ne caratterizzano I'impostazione nel senso sopra descritto:

integrazione delle politiche e concetto di pianificazione strategica quale approccio ai temi
della sicurezza urbana. Tale approccio € dovuto essenzialmente alla crisi dei modelli
tradizionali di pianificazione ed alla necessita di dotarsi di strumenti flessibili ed innovativi,
adatti ad affrontare situazioni complesse attraverso azioni piu efficaci ed incisive che
chiamano i responsabili della sicurezza, dell’ambiente e territorio, dell’'urbanistica e della
mobilita, delle politiche sociali e dell'istruzione pubblica a svolgere il proprio ruolo in modo
coordinato. Il piano strategico non e formalizzato in Italia dal punto di vista normativo, e si
configura in sostanza come un atto volontario degli attori del governo locale;

concetto di governance del territorio urbano, intesa come la capacita tecnico organizzativa
di promuovere, gestire, implementare una serie di interventi e una molteplicita di attori
istituzionali che si muovono intorno alle tematiche della sicurezza e della tutela ambientale,
realizzando cosi un approccio integrato alle politiche di sicurezza. La governance di un
territorio non puo prescindere da una attenta e documentata fase di risk analysis che tenga
conto delle peculiarita del territorio, del dispiego delle attivita produttive, della
composizione sociale, dei flussi migratori, della mobilita urbana, etc..., cioé delle
caratteristiche socio- economiche complessive di un'area determinata. Successivamente
la governance del territorio si dispieghera nella fase cosiddetta di risk management, vale a
dire di prevenzione e contrasto dei fenomeni da cui ci si vuole tutelare siano essi relativi
alla sicurezza, alla protezione delllambiente, alla prevenzione e gestione dei rischi
naturali;
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importanza delle strategie di inclusione sociale per minimizzare le aree di emarginazione e
di rifiuto alla base di molti fenomeni di microcriminalita e di degrado della convivenza in
zone e quartieri cittadini;

rapporto con i temi della sicurezza anche a livello nazionale e sovranazionale per
coordinarsi in azioni e strategie territoriali di ampio respiro che ovviamente necessitano di
integrazioni a diversi livelli con politiche nazionali e sovranazionali. Importanza del ruolo di
enti e organizzazioni che funzionino da collettore di queste istanze e sappiano costituire
non solo delle sedi di confronto e dibattitto ma si assumano il ruolo di promotori e di
facilitatori di iniziative e di interventi anche per migliorare I'accesso alle risorse finanziarie e
guale ponte verso l'industria ed il mondo della ricerca;

la pianificazione urbanistica e del territorio quale strumento di riqualificazione di ambiti
urbani o extraurbani, in binomio con le scelte sulla mobilita, consente, attraverso opere di
riqualificazione che non snaturino il tessuto sociale dei residenti, il miglioramento dell’
“abitare e del convivere” e attiva anche circoli virtuosi di controllo sociale nei confronti di
fenomeni di devianza su cui I'attivitd di prevenzione pud essere utilmente svolta in primo
luogo dalle strutture parentali, dalla scuola, dall’associazionismo, etc..;

utilizzo e studio di sempre piu avanzate soluzioni che realizzino nelle infrastrutture urbane
e nelle tecnologie di controllo del territorio le sinergie derivanti da approcci integrati e da
piani coerenti. | concetti di architettura, di sistema integrato e modulare, di rete declinano
in realizzazioni visibili ed effettive due fondamentali capacita che ben possono sposarsi
con nuovi criteri di gestione del territorio. Esse sono:

o0 la capacita di individuare nuove e piu innovative tecnologie non fine a se stesse ma
messe al servizio di sistemi complessi in cui le vocazioni funzionali, le connessioni
geografiche, le implementazioni modulari, sono gli aspetti piu rilevanti gestiti
attraverso software flessibili e in grado di assolvere a compiti di controllo del
territorio, di prevenzione di reati e abusi ambientali, di mobilita pubblica e privata, di
monitoraggio di fenomeni di rilevanza statistica, di raccolta di dati e supporto alle
decisioni in materia di governo del territorio;

o il disegno e la realizzazione di processi di gestione delle tecnologie, dei
sistemi, delle reti, delle informazioni, che assicurino il funzionamento ottimale in
relazione agli obiettivi di governo del territorio e consentano il tracciamento delle
attivita e il costante confronto con gli amministratori e i gestori pubblici;

0 la manutenzione dei complessi impianti installati che ne garantisca nel tempo il
mantenimento in efficienza e l'evoluzione verso nuovi requisiti che divengano
necessari;

o la formazione del personale, dei manager e degli amministratori che si trovano
giornalmente ad affontare tematiche complesse e multidisciplinari in un quadro cosi
articolato quale quello della sicurezza urbana e della tutela del’ambiente. Dotarsi
degli strumenti conoscitivi € fondamentale sia per gli operatori che giornalmente
vivono le diverse realta del territorio loro affidato come emergenze o, nel migliore
dei casi, come necessita operative, sia per chi, avendo ruoli chiave nel processo di
decisione e di coordinamento delle politiche, necessita di una serie di conoscenze
e di quadri di riferimento allinterno dei quali acquisire la capacita di valutare gli
impatti dei processi decisionali da sviluppare.

l'ausilio delle piu innovative discipline urbanistiche e di progettazione edilizia forniscono
preziose indicazioni agli amministratori che devono valutare I'impatto sul territorio di nuovi
insediamenti, siano essi di edilizia residenziale, o riguardino insediamenti industriali o
complessi a vocazione commerciale e/o di servizio. Tra le tante variabili in gioco, va tenuto
conto anche dell'esigenza di realizzare soluzioni che, attraverso una serie di accorgimenti
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tecnico/realizzativi, incrementino la sicurezza dei cittadini, consentano un utilizzo “sicuro”
di spazi e luoghi pubblici o privati, destinati ad attivita produttive o al tempo libero. La
prevenzione del crimine passa anche attraverso regole, criteri, soluzioni che minimizzano i
rischi per il cittadino e ostacolano i fatti delittuosi;

'emergenza all'interno di un territorio € sempre un fatto di discontinuita terribile, per i danni
che comporta, per I'impatto sulla vita e sulle attivita delle persone, per i costi e per la
tensione a cui sono sottoposte le infrastrutture di soccorso. La sicurezza urbana e la tutela
dell'ambiente richiedono perd a chi si occupa di protezione civile anche altre e diverse
attivita, spese piu sul fronte della prevenzione e dell’analisi dei rischi, sull'informazione e
sul coordinamento, ma soprattutto nella diffusione di una pervasiva cultura di protezione e
conservazione dell’'ambiente naturale ed umano in cui vivono i cittadini.

Architettura dei corsi di Local Government Security Guidelines
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La progettazione urbana/residenziale con criteri di prevenzione
del crimine (CPTED-D1)

Il corso ha lo scopo di introdurre i partecipanti alle finalitd, ai vantaggi ed alle metodologie di
progettazione/realizzazione di aree urbane, centri commerciali, centri residenziali con
caratteristiche di prevenzione dei fenomeni criminali in base ai criteri CPTED
(Crime Prevention Through Environmental Design) in base alla normativa Europea ENV 14383.

Contenuto del corso:

La Sicurezza delle comunita e la sua percezione

La Sicurezza partecipata

Prevenzione del crimine

Pianificazione Urbanistica e Progettazione Architettonica

La prevenzione del crimine tramite criteri CPTED

L'analisi del rischio in ambiente urbano/residenziale/commerciale/industriale
| riferimenti alla normativa Europea ENV 14383 per la pianificazione territoriale,
le residenze e negozi/uffici

Lineamenti di analisi dei fenomeni criminali

La Due-Diligence territoriale per gli investimenti immobiliari

Caratteristiche del sistema di Sicurezza Pubblica in Italia e linee evolutive
Allarmi e videosorveglianza: normativa, regolamenti, circolari

Durata: 2 giorni

Localita : Roma, presso il centro d'istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari : urbanisti, architetti, progettisti, amministratori pubblici, Real Estate manager, broker
assicurativi e tutti coloro che siano coinvolti nella realizzazione di ambienti sicuri.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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La pianificazione degli interventi di sicurezza neg li ambienti
sportivi con criteri
di contrasto al crimine (CPTED-D2)

Il corso ha lo scopo di fornire gli elementi di base a favore degli operatori del settore sportivo al fine
di poter gestire le crescenti esigenze in materia di Security nel’ambito dello sport.

Contenuto del corso:

La sicurezza e la sua percezione

La sicurezza partecipata

Lineamenti di Sociologia della devianza e criminologia nelle manifestazioni sportive

La prevenzione del crimine tramite la pianificazione urbanistica e la progettazione
architettonica

L'analisi del rischio in ambiente sportivo

Il sistema di sicurezza pubblica

Riferimenti alle normative tecniche della serie ISOXXX

Riferimenti alla normativa Europea ENV 14383 per la pianificazione territoriale e la
progettazione architettonica

Le amministrazioni locali e la Pubblica Sicurezza

| sistemi tecnologici per la prevenzione e la gestione

Allarmi e video-sorveglianza: normativa, regolamenti e circolari

Durata: 2 giorni

Localita : Roma, presso il centro d'istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari : manager, dirigenti sportivi, imprenditori, amministratori pubblici, team security

Manager e tutti coloro che sono interessati ad approfondire aspetti di Security e Safety nell
ambiente dello sport.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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Corso intensivo in Politiche Integrate per la Sicur ezza Urbana
(D3)

Il corso ha lo scopo di fornire una serie di competenze specialistiche e multidisciplinari in materia
di politiche integrate per la sicurezza urbana, al fine della realizzazione di progetti mirati in ambito
locale per la prevenzione della criminalita e del disordine urbano.

Contenuto del corso:

Elementi di Diritto degli Enti Locali

Elementi di Geographical Analysis per I'individuazione degli hot spots of crime
(mappatura delle aree urbane)

Elementi di Statistica criminale

Metodologia del controllo sociale

Tecniche di mediazione per l'inclusione sociale (con particolare riguardo alle
problematiche degli immigrati)

Prevenzione giovanile della criminalita urbana

Prevenzione sociale della criminalita urbana

Prevenzione situazionale della criminalita urbana

Teorie e tecniche di comunicazione pubblica per la favorire la percezione di sicurezza
urbana

L’organizzazione della polizia locale nell’ottica della community policing (polizia di
prossimita)

Progettazione, implementazione e valutazione di progetti per la prevenzione e il
monitoraggio della criminalita e del disordine urbano

Strumenti di assistenza e supporto alle vittime di reato

Durata: 3 giorni

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: amministratori pubblici, security manager, imprenditori privati, responsabili organismi

di volontariato e tutti coloro che sono interessati ad approfondire le politiche integrate di sicurezza
urbana.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it _ o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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Legislazione antimafia per gli Enti Locali (D4)

Il corso ha lo scopo di approfondire nel dettaglio la normativa antimafia, esaminando
compiutamente le varie esperienze locali e la casistica giurisprudenziale, gli orientamenti
dottrinali, le buone prassi amministrative, i riflessi ed i significati sociali di un’adeguata politica
antimafia da parte degli Enti Locali.

Contenuto del corso:

Legislazione sul riutilizzo sociale da parte dei Comuni dei beni confiscati

Legislazione antimafia in materia di trasparenza negli appalti pubblici

Legislazione in materia di scioglimento dei Comuni per infiltrazione mafiosa

Legislazione di sostegno alle vittime di mafia

Ruolo e prerogative degli Enti pubblici nei procedimenti penali contro la criminalita organizzata
Trasparenza e buone prassi nell'attivita della Pubblica Amministrazione locale

Analisi della giurisprudenza e della dottrina in materia di antimafia per gli Enti Locali

Strumenti di sostegno nazionale all'impegno locale per il contrasto alle mafie e I'educazione
alla legalita

Durata: 1 giorno

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: amministratori pubblici, security manager, imprenditori privati, responsabili organismi

di volontariato e tutti coloro che sono interessati ad approfondire la normativa antimafia con
specifico riferimento alle competenze ed alla alla realta degli Enti Locali.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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Strategie e tecniche di mediazione sociale perlap revenzione
della violenza nelle manifestazioni sportive (D5)

I corso ha lo scopo di fornire un adeguato patrimonio di competenze specialistiche
multidisciplinari al fine di prevenire I'insorgenza di episodi di violenza da parte di gruppi di tifosi
nell’lambito di manifestazioni sportive.

Contenuto del corso:

Analisi della normativa vigente in materia di contrasto alla violenza in ambito sportivo (come
integrata e modificata dal d.l. 8.2.2007, n. 8)

Strumenti di psicologia sociale e delle masse per la prevenzione della violenza dei gruppi
organizzati di tifosi

Profiling dei gruppi organizzati delle tifoserie sportive (con riguardo specifico alle singole
realta locali coinvolte nel corso)

Tecniche di mediazione sociale per la prevenzione della violenza in ambito sportivo

Il ruolo degli Enti locali e delle societa sportive nella prevenzione della violenza in ambito
sportivo

La comunicazione della sicurezza in ambito sportivo

Strategie di governance locale nella prospettiva integrata della sicurezza delle manifestazioni
sportive

Durata: 1 giorno
Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: amministratori pubblici, team security manager, dirigenti sportivi, imprenditori e tutti
coloro che sono interessati ad approfondire i modelli pitu avanzati le strategie integrate di
partecipazione degli Enti locali e delle societa sportive ai processi di sicurezza delle
manifestazioni sportive.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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La formazione dello steward: _ assistente proattivo nella
sicurezza negli stadi (D6)

L'ordine pubblico al di fuori degli impianti, spetta, di norma, alle forze di pubblica sicurezza,
allinterno dell'impianto, invece, ogni club dovra avere una propria sicurezza privata incentrata
nella figura dello STEWARD con funzioni di controllo del pubblico. Il corso prevede l'illustrazione di
linee guida riferite all’inquadramento giuridico in materia di ordine pubblico durante lo svolgimento
di manifestazioni sportive, all'incolumita pubblica e procedure antincendio, allemergenza sanitaria,
alla sicurezza delle strutture, alla disciplina delle aree esterne ed alla organizzazione delle squadre
di addetti alla sicurezza non trascurando l'aspetto psicologico della motivazione in virtu della
“sensibilita” delle mansioni svolte.

Contenuto del corso:

Analisi del rischi in ambiente sportivo

Il ruolo attivo del personale addetto. Il fattore motivazionale

Riferimenti normativi vigenti in materia. Decreto del 6 giugno 2005 - TULPS. Codice penale.
Le sicurezza degli spettatori e degli addetti

Le tecniche operative in presenza di grande affluenza

La safety e la normativa antincendio

Lineamenti di analisi dei fenomeni criminali specifici

Utilizzo delle nuove tecnologie di difesa passiva

La gestione delle emergenze

Il controllo degli accessi e le tecnologie di supporto dei flussi di ingresso ed uscita
Organizzazione e comunicazione all'interno del team operativo

Durata: 2 giorni

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: 1l corso “base” si rivolge a Security Manager, aspiranti steward ed & prodromico a
corsi di livello avanzato.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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La Protezione del territorio (D7)

Il territorio, inteso come bene comune che deve essere salvaguardato dai rischi di natura diversa,
puod essere aggredito sia dall'uomo, dagli agenti atmosferici che da calamita naturali. Gli operatori
incaricati della protezione del territorio devono conoscere come riconoscere le minacce ed
individuare le vulnerabilita del sistema. Alla base degli interventi preventivi e di quelli correttivi deve
esserci una conoscenza dei fenomeni in essere, ma anche delle disposizioni di legge che regolano
la materia.

Contenuto del corso:

Riferimenti giuridici nei confronti della protezione del territorio
La tipologia degli elementi inquinanti ed i loro effetti sul territorio
La protezione dei bacini idrici e delle acque

La salvaguardia delle coste e delle spiagge

Lo smaltimento dei rifiuti tossici

Il ruolo degli operatori ed il loro inquadramento giuridico
L'utilizzo della tecnologia per il controllo del territorio

Il monitoraggio del territorio tramite sistemi satellitari

| risvolti criminali legati alla salvaguardia del territorio

Durata: 2 giorni
Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari:  manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, security manager,
responsabili di aree urbane, responsabili di parchi pubblici e privati, e tutti coloro che sono
interessati ad approfondire la rilevanza della Sicurezza nei confronti della salvaguardia del
territorio.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it _ o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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Processi organizzativi legati alla attivita di cont rollo del
territorio (D8)

Il corso ha I'obiettivo di analizzare e di trasferire ai partecipanti elementi di valutazione legati alle
diverse criticita che possono emergere nel corso dell'attivita operativa.

Particolare attenzione viene posta alla fase di monitoraggio di tali criticitd ed alla conseguente
redazione, gestione e manutenzione dei piani di intervento.

Contenuto del corso:
Addestramento tecnico operativo
Operativita H24
Criticita della circolazione stradale
Mappatura degli obiettivi critici
Predisposizione di piani di intervento
Tipologie di intervento sul territorio
Durata: 2 giorni

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: Funzionari ed operatori delle Polizie Locali.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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Processi relativi al “rispetto della legge” (D9)

Il corso ha lo scopo di trasferire all'agente di Polizia Locale le competenze per operare nel modo
corretto quando richiesto di effettuare attivita di Polizia Giudiziaria. Le problematiche di sicurezza,
che riguardano il territorio urbano, possono ricadere sulla Polizia Locale che puo trovarsi ad
operare insieme ad altre Forze di Polizia. Vengono esaminate quindi alcune situazioni tipiche e
vengono analizzati ruoli e responsabilita della Polizia Locale e delle Forze di Polizia con particolare
riguardo alle esigenze di coordinamento e alle loro modalita.

Contenuto del corso:

Processo di Polizia Giudiziaria

Gestione degli sgomberi

La gestione della tossico dipendenza

I diritto dellimmigrazione

La gestione di eventi ricorrenti/eccezionali (spettacoli, mercati, fiere, etc)
La gestione dei disturbi alla quiete pubblica

Rapporti con le istituzioni

Durata: 3 giorni

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: Funzionari ed operatori delle Polizie Locali.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it _ o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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Processi legati all’'utilizzo di soluzioni tecnologi che (D10)

Il corso si prefigge lo scopo di mettere gli operatori di Polizia Locale nelle condizioni di trarre il
massimo beneficio dalle soluzioni tecnologiche adottate in materia di controllo del territorio. La
formazione include anche le modalita per verificare I'efficacia delle soluzioni adottate, la loro
integrazione con i processi organizzativi e i diversi ambiti di utilizzo.

Contenuto del corso:
Strumenti utili per la gestione del territorio (CCTV, sale operative, etc)
Gestione delle tecnologie per la comunicazione fra gruppi
Centralizzazione delle risorse di monitoraggio
Adozione di sistemi capaci di sostenere la mobilita (palmari, GPS, etc)
Adozione di sistemi capaci di misurare I'efficacia delle soluzioni
Durata: 2 giorni

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: Funzionari ed operatori delle Polizie Locali.
Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it _ o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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Processi legati alla gestione delle emergenze (D11)

Oltre a preparare la prevenzione in materia di sicurezza, e’ importante dotarsi di strumenti,
processi, metodologie per affrontare le possibili crisi 0 emergenze. Questo corso esamina gli
aspetti piu importanti da tener presente nel pianificare i processi di gestione delle crisi e delle
relative emergenze, fornendo una serie di indicazioni operative. Non e’ indirizzato solo agli addetti
della Polizia Locale, ma anche a chi si occupa di comunicazione all’interno dell Amministrazione

Locale e a chi, in ragione del suo ruolo istituzionale, € chiamato ad assumere decisioni
“manageriali” ed operative nell’ambito della gestione di un’emergenza.

Contenuto del corso:
La gestione di una crisi
La comunicazione in condizione di crisi
| fattori critici di successo in caso di crisi
Il coinvolgimento delle City Authorities
| rapporti con le istituzioni in caso di crisi

Le simulazioni ed esercitazioni periodiche
La verifica periodica delle tecnologie gestionali

Durata: 2 giorni
Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: Funzionari ed operatori delle Polizie Locali.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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La formazione degli operatori con funzioni Direttiv e edi
Coordinamento (D12)

Gli scenari di evoluzione metodologica e le soluzioni tecnologiche attualmente disponibili devono
rappresentare necessariamente un potenziale di evoluzione delle Polizie Locali. Cido implica e
presuppone un ripensamento delle modalita e dei contenuti relativi alla formazione professionale e
culturale dagli operatori della Polizia Locale secondo criteri che li rendano piu vicini ai cittadini, ai
loro bisogni e alle problematiche del territorio. Il piano formativo € inoltre finalizzato ad un ottimale
controllo del territorio conseguente di una proficua e sempre piu profonda sinergia tra le forze di
sicurezza pubblica intesa nelle dimensioni di Polizia Locale ed organi territoriali di Polizia
Nazionale e ad un utilizzo delle innovative tecnologie che il mercato mette oggi a disposizione.

Contenuto del corso:

Convivenza urbana tra bisogno reale di sicurezza e paura della minaccia criminale
Lineamenti di Sociologia della devianza e criminologia

La polizia di prossimita

Il controllo del territorio: tecnologie e metodi

L’evoluzione della Pubblica Sicurezza: il ruolo delle Polizie Locali

La Protezione Civile in Italia

Tecniche di comunicazione e mediazione dei conflitti

La gestione delle situazioni di emergenza: aspetti professionali e relazionali

La cura del fattore motivazionale

Sicurezza sui luoghi di lavoro

Durata: 2 giorni

Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: Corso rivolto ai rappresentanti direttivi delle Polizie Locali.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it _ o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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La formazione degli operatori addetti alle Sale Con  trollo ed alle
risorse mobili (D13)

Corso rivolto agli addetti alle sale operative ed a lle risorse mobili delle Polizie Municipali

Il piano formativo & stato studiato per essere funzionale ad un aggiornamento degli operatori
addetti alle sale di comando e controllo delle Forze di Polizia Locale e degli operatori di risorse
mobili che sono impiegati nell’azione di controllo del territorio; il corso, pensato per essere
integrativo e complementare a quelli di base gia previsti, & incentrato su temi attinenti la
formazione culturale, I'introduzione al cambiamento e, soprattutto tecniche che tocchino aspetti
delicati quali la gestione di crisi.

Contenuto del corso:

Introduzione al cambiamento

Tecniche di comunicazione e mediazione dei conflitti

Tecniche comportamentali per il congelamento della scena post-evento
Il controllo del territorio:tecnologie e metodi

Procedure e tecniche operative in presenza di eventi critici

Lineamenti di legislazione urbanistica

Lineamenti di legislazione ambientale

Lineamenti di analisi di fenomeni criminali

Vittimologia

La polizia di prossimita: il vigile di quartiere

Durata: 2 giorni
Data: corso su richiesta
Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una

sede del committente principale.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it _ o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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Corso integrato di Protezione Civile (D14)

Scopo del corso e quello di aggiornare i volontari e gli addetti alla Protezione Civile, nonché addetti
e responsabili della Polizia Locale e della Amministrazione Locale, al fine di metterli nelle
condizioni di rispondere pienamente alle esigenze derivanti dalle diverse tipologie di emergenza. Il
corso include anche la trattazione di soluzioni tecnologiche che sono di ausilio nella gestione e
nella comunicazione in condizioni di emergenza. Particolare attenzione viene posta all’attivita di
preparazione, gestione e manutenzione dei Piani di intervento in situazioni di emergenza, calamita
naturali e/o ambientali, allarme pubblico.

Contenuto del corso:

Il Sistema Nazionale di Protezione Civile
L’Emergency Management

I Management Recovery

La Redazione dei Piani di Emergenza

| Servizi Pubblici e la Comunicazione

| Rischi Antropici e Naturali

Equipaggiamento, Mezzi e Tecniche di intervento
La Legislazione

La Guida su terreni non preparati

Le Tecnologie per la gestione del’lEmergenza

Durata: 2 giorni
Data: corso su richiesta

Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: Il corso si rivolge ad amministratori pubblici, funzionari ed operatori delle Polizie
Locali, volontari e addetti alla Protezione Civile.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it _ o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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Security & Safety nei Centri Commerciali (D15)

Il corso introduce i partecipanti ad alcune problematiche che sono tipiche degli insediamenti
commerciali, con particolare riferimento a quelli ubicati in ambiente allargato tipo multi-store e
garndi magazzini. La partecipazione € particolarmente indicata a chi debba occuparsi di logistica e
di gestione delle grosse reti della distribuzione.

Contenuto del corso:

Le problematiche legate all’'ambiente esterno

Le problematiche legate all’'ambiente interno

| controlli da mettere in atto per la protezione dei beni

La Sicurezza dei Clienti e dei Dipendenti

Aspetti giuridici nei confronti dei reati identificati

Il controllo in presenza di grande affluenza e possibili code
Gli aspetti di Security nei parcheggi e nelle aree pubbliche
Le investigazioni nei confronti di ammanchi e furti

Cosa prevede il Codice Penale

Durata: 2 giorni
Localita : Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.
Destinatari : manager, dirigenti, imprenditori, security manager, e tutti coloro che sono interessati

ad approfondire la rilevanza della Sicurezza nella Grande Distribuzione.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it _ o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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La Security nei Complessi Scolastici (D16)

Le strutture pubbliche e private deputate alla formazione dei giovani divengono spesso oggetto di
attenzione della micro-criminalita ed a volte anche della criminalita diffusa sul territorio. Il ruolo che
le strutture di Sicurezza possono svolgere in ambito scolastico/universitario € principalmente quello
di monitoraggio e di coordinamento con le strutture deputate alla Pubblica Sicurezza.

Contenuto del corso:

L'importanza di conoscere la realta territoriale di contorno

Gli aspetti sociali della sedi deputate alla formazione

Il disagio giovanile, un fenomeno da non sottovalutare

La violenza giovanile, un fenomeno che non semplice da gestire
La protezione dei beni patrimoniali comuni

La protezione dei beni individuali

Il contrasto alle manifestazioni di sabotaggio alla struttura

La comunicazione in ambito scolastico

Durata: 2 giorni
Localita : Roma, presso il centro d’istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G.
Destinatari : manager, dirigenti, amministratori pubblici, operatori della pubblica istruzione e tutti

coloro che sono interessati ad approfondire la rilevanza della Sicurezza nei confronti dei luoghi di
istruzione.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it

38



1 7AICON — Catalogo Corsi 2010 m———

Percorso Formativo D - Local Government Security G uidelines

La Protezione nei trasporti di persone (D17)

Il trasporto di persone che puo avvenire con mezzi diversi (treno, metro, autobus, aereo, nave) ha
una problematica in comune che € indipendente dal mezzo di trasporto utilizzato. La Carta dei
Trasporti, che tutela i diritti dellutente trasportato, pone la sicurezza ad un giusto livello di
attenzione. Le aziende di trasporto piu avanzate sono quindi molto impegnate a formare i propri
operatori per rispondere in modo sostanziale a questa esigenza.

Contenuto del corso;

La Sicurezza Fisica a supporto di una struttura di trasporto

Il processo industriale alla base del trasporto di persone

Il controllo degli accessi all'interno delle strutture deputate

Le tecnologie a supporto dei flussi di ingresso e di uscita

La salvaguardia della Sicurezza dei mezzi in movimento

La salvaguardia del personale dipendente

| trasporti di persone in occasione di eventi sportivi ed eventi di massa
La gestione delle situazioni di emergenza

Durata: 2 giorni

Localita : Roma, presso il centro d'istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari : manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, security manager,

responsabili dei trasporti pubblici e privati, e tutti coloro che sono interessati ad approfondire la
rilevanza della Sicurezza nei confronti dei trasporti di persone.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it _ o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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La Protezione dei beni culturali (D18)

| beni culturali, nel loro senso piu ampio, comprende sia oggetti d’arte, musei e luoghi di culto, etc.
In questo senso sono di rilievo il valore economico ed amatoriale che possono avere gli oggetti che
posti a rischio. Il corso vuole introdurre come individuare i punti deboli del sistema e proporre le
modalita di contrasto ai tentativi di furto, sabotaggio e profanazione. Una opportuna conoscenza
delle tecnologie disponibili da una parte, senza perdere di vista le motivazioni che muovono la
criminalita, possono essere la soluzione migliore per proteggere beni di valore culturale.

Contenuto del corso;

Le basi di Sicurezza Fisica a supporto della protezione dei beni culturali
La presa di consapevolezza delle vulnerabilita e delle minacce

La prevenzione come soluzione di base per la salvaguardia dell’arte

Il presidio umano ed il supporto tecnologico

L'accoglimento dei visitatori e la gestione dei gruppi numerosi

La prevenzione degli incendi e dei danneggiamenti degli agenti atmosferici
La costruzione del team per facilitare il gioco di squadra

Durata: 2 giorni

Localita : Roma, presso il centro d'istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari : manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, security manager
responsabili di musei, responsabili di aree archeologiche, responsabili di pinacoteche, responsabili
di biblioteche, e tutti coloro che sono interessati ad approfondire la rilevanza della Sicurezza nei
confronti dei beni culturali.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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La Protezione nei Grandi Eventi pubblici e privati (D19)

Il corso indirizza gli aspetti che riguardano le attivita delegabili in materia di Sicurezza. Cio vuol
dire che rimane primario il ruolo delle Forze dell’Ordine in materia di Sicurezza di un evento
pubbilico.

La formazione indirizza la protezione delle persone e delle strutture che si trovano coinvolte in
eventi in cui un numero elevato di persone si trovano raggruppate in uno stesso ambiente, sia
all'aperto che al chiuso. Il ruolo dell’'operatore privato diventa importante specialmente alla luce dei
recenti provvedimenti presi dal Ministero dell'Interno in materia di polizia sussidiaria negli eventi
sportivi con oltre 10000 spettatori.

Contenuto del corso:

Riferimenti giuridici in materia di ordine pubblico

Le diverse tipologie di eventi che comportano dei rischi

Le diverse tipologie delle strutture che possono ospitare un evento

Le problematiche legate ai trasporti ed alle aree di parcheggio

Il collegamento con le Forze dell’Ordine

Sistemi di comunicazione all'interno del team

Soluzioni tecnologiche per verificare la presenza di esplosivi

La protezione dei VIP e delle persone a rischio

La protezione delle informazioni e delle apparecchiature tecnologiche utilizzate
La salvaguardia dellincolumita degli ospiti e la protezione dei loro beni

Durata: 2 giorni

Localita : Roma, presso il centro d'istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari : manager, dirigenti, imprenditori, amministratori pubblici, security manager,

responsabili di eventi pubblici e privati, e tutti coloro che sono interessati ad approfondire la
rilevanza della Sicurezza nei confronti dei Grandi Eventi.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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PROGRAMMI FORMATIVI E DI AGGIORNAMENTO IN MATERIA DI TUTELA
DELL'’AMBIENTE

Il concetto di gestione del rischio ambientale &€ oggi penetrato nella cultura di amministratori e
di manager pubblici: esso va tuttavia inteso non solo come un quadro di interventi mirati alla
sostenibilita ambientale delle nostre citta e dei nostri ambiti civili e del territorio, ma anche
come un tassello fondamentale della politica generale di gestione delle nostre citta, come un
indice di riferimento della bonta complessiva delle scelte gestionali a livello locale.

Questo tipo di approccio sta lentamente penetrando, ad es. anche l'industria privata, che,
nelle sue componenti piu avvertite, sta oltrepassando il concetto di compliance alle normative
ambientali, per passare ad un concetto di rispetto del’ambiente come fattore di competitivita
e di affermazione in un mercato che premia sempre di piu le scelte industriali di questo tipo.
La vivibilitd nel rispetto dell’ambiente e in condizioni di sicurezza rappresenta oggi, oltre che
un fattore premiante per i cittadini, anche un incentivo allo sviluppo del turismo di qualita e
degli insediamenti “virtuosi”.

Queste sono e saranno le linee guida dell’approccio formativo di Traicon, che saranno
articolate nei corsi gia in piano e a calendario e nei corsi che saranno a breve annunciati, in
collaborazione tra I'altro con importanti Istituzioni pubbliche.

Nel contenuto dei moduli formativi qui inseriti troverete informazioni tecniche di ausilio ai
funzionari ed operatori delle Amministrazioni impegnati giornalmente nell’attivita di controllo
del territorio per la prevenzione e repressione dei comportamenti potenzialmente in grado di
generare danni ambientali. Sono previsti moduli che, seguendo gli aggiornamenti della
legislazione, con esempi tratti dalla giurisprudenza e da casistiche, affrontano gli ambiti delle
risorse idriche e dei servizi idrici, i distretti idrografici, i sistemi sanzionatori, il rapporto
scarichi- rifiuti liquidi, la VAS e la modellistica associata, le bonifiche, la contaminazione del
suolo e le emissioni in atmosfera.

E’ previsto un modulo di informazione e aggiornamento che segue le vicende della D.L.vo
152/06 e le cui edizioni sono quindi sempre sviluppate in base alle ultime variazioni
intervenute di volta in volta con i provvedimenti successivi. E’ previsto inoltre un corso
specifico destinato alla bonifica di siti contaminati, alla creazione del modello del sito, alle
potenzialita degli strumenti GIS.

| corsi proposti in questo fascicolo sono sviluppati e realizzati con la collaborazione della Soc.
E-Ambiente, che ne cura il contributo scientifico, mentre le attivita didattiche si svolgono nella
sede del centro di Formazione di Traicon, in Roma.
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Percorso Formativo E — Environment Protection

La tutela delle acque e la disciplina degli scarich  i. Il testo
unico e la politica ambientale: il cd. Decreto "mi lleproroghe"
(E1)

Contenuto del corso:

0 Le conferme e le novita rispetto al D.L.vo 152/99
o0 Strumenti di tutela della risorsa, rapporto scarichi-rifiuti liquidi e sistema sanzionatorio
o Disamina di problematiche concrete collegate alla fase di transizione della normativa
e alla casistiche piu frequenti
La gestione delle risorse idriche
0 Rapporto tra direttiva 2000/60 CE e dlgs 152/2006
o Gestione delle risorse idriche e gestione dei servizi idrici
o Pianificazione e attivitd operative sulla base di quanto previsto nella sezione 1 (difesa
del suolo) e 2 (tutela) della parte terza del TU
La difesa del suolo
0 Le novita rispetto alla L. 183/89
o | ruoliistituzionali, i distretti idrografici, il ruolo dell'Autorita di Bacino
0 La pianificazione di distretto idrografico
Analisi, campionamenti e disciplina tecnica
o Gli allegati tecnici alla parte Terza del T.U. con riferimento specifico all'allegato V
(limiti di emissione scarichi)
0 Le attivita di campionamento e di controllo tecnico
0 Casistica dei problemi e soluzioni adottabili.

Durata: 2 giorni

Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: Corso destinato ad enti e amministrazioni titolari di responsabilitd nella gestione e
tutela dell’'ambiente.

Discipline di sicurezza trattate

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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Percorso Formativo E — Environment Protection

La Valutazione Ambientale Strategica (VAS): quadro
normativo, pianificazione strategica e modelli di v alutazione
(E2)

Contenuto del corso:

Il quadro normativo della Valutazione Ambientale Strategica: dalla Direttiva 2001/42/CE
(direttiva VAS) alle leggi regionali.
0 L’attuale statuto delle competenze e delle relazioni tra Stato, Regioni ed Enti Locali in
campo ambientale e la sua proiezione nell’attuazione della Direttiva VAS
0 Il ruolo dei comuni e delle province nella procedura di VAS

Introduzione alla VAS: aspetti teorici e prospettive
0 compatibilita ambientale e sostenibilita
impatti singoli, cumulati e stime di scenario
modelli di previsione degli impatti
procedure tecniche e aspetti politici: una possibile conciliazione?
il processo partecipativo in ambito VAS

O O Oo0Oo

Pianificazione strategica e sistemi di supporto decisionale
0 articolazione del processo decisionale;
o gli strumenti metodologici: analisi ambientale, territoriale e socio-economica,
generazione delle alternative, stima degli effetti, indicatori
0 confronto tra alternative e valutazione.

Modelli di valutazione dell'interferenza ambientale dell’insediamento mediante tecniche GIS
o linterferenza ecosistemica nei processi di governo del territorio;
0 e tecniche di analisi e i modelli di valutazione della sensibilita ambientale alla
diffusione insediativa;
o0 le reti ecologiche nella pianificazione strutturale e di  coordinamento;
o0 i modelli per le regioni (casi di studio)

Casi di Studio: esempi di pianificazione in alcuni comuni italiani.

Durata: 2 giorni

Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: Corso destinato ad enti e amministrazioni titolari di responsabilita nella gestione e
tutela dell'ambiente.

Discipline di sicurezza trattate

o I —

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo  segreteria@traicon.it
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Percorso Formativo E — Environment Protection

Nuovo Testo Unico Ambientale e modifiche introdotte dallo schema
di decreto legislativo recante “Ulteriori disposizi oni correttive ed
integrative al decreto legislativo 3 aprile 2006, n . 152, Rifiuti, Aria,

Tutela delle Acque, VIA/IVAS” (E3)

Contenuto del corso:
Nuovo Testo Unico Ambientale D.Lgs. 152/06: gli argomenti trattati; Titoli e allegati.

0 Le leggi Vigenti ed Abrogate in campo Ambientale
0 Il Danno ambientale come nuovo approccio legislativo

VIA, VAS, IPPC: nuove regole a partire dal 2007

0 Emissioni in atmosfera e nuovo regime autorizzativo
o] La gestione delle acque in azienda: concessioni ed autorizzazioni

Il Capitolo IV su rifiuti e bonifiche: il concetto di rifiuto e i nuovi aspetti organizzativi

o] La documentazione vigente in materia di rifiuti ed i rapporti con gli Enti
0 La gestione dei rifiuti in azienda

La contaminazione del suolo e le bonifiche

0 l'indagine preliminare, il Piano di Caratterizzazione e il coinvolgimento degli Enti
preposti
o] Il concetto di Analisi di rischio: concentrazioni limite e di rischio (CSC e CSR)

interventi di bonifica.

Durata: 2 giorni

Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: Corso destinato ad enti e amministrazioni titolari di responsabilita nella gestione e

tutela dell’ambiente.

Discipline di sicurezza trattate

o s . —

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo segreteria@traicon.it
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Percorso Formativo E — Environment Protection

L’esperto nell’analisi di rischio ambientale: Titol o IV “decreto legislativo
3 aprile 2006, n. 152" per una corretta gestione de lla contaminazione del
suolo, del sottosuolo e delle acque (E4)

Contenuto del corso:

Introduzione al nuovo Testo Unico ambientale in materia di “bonifiche di siti contaminati”:
caratterizzazione dei siti contaminati

0 caratterizzazione dei siti contaminati finalizzata all’Analisi di Rischio sanitario

ambientale

0 costruzione del Modello Concettuale del sito
Potenzialita degli strumenti GIS per la caratterizzazione dei siti contaminati finalizzata
all’Analisi di Rischio
Elaborazione del Modello Concettuale di un sito contaminato: selezione degli inquinanti
indicatori

ESERCITAZIONE

Elaborazione del Modello Concettuale del sito
o analisi della geometria della sorgente e ricostruzione della distribuzione della
concentrazione rappresentativa
0 esercitazione pratica per la definizione della geometria della sorgente e la
ricostruzione della distribuzione della concentrazione degli inquinanti indicatori
attraverso metodi di interpolazione spaziale (Kriging) implementati in ambiente GIS.
Elaborazione del Modello Concettuale del sito
0 archiviazione dati idrogeologici e costruzione del modello idrogeologico
0 esercitazione pratica per I'analisi, raccolta e archiviazione dei parametri
caratteristici delle matrici ambientali per la definizione del modello idrogeologico del
sito
o Applicativi per I'Analisi di Rischio sanitario ed ambientale dei siti
contaminati.
Introduzione al nuovo Testo Unico ambientale in materia di “bonifiche di siti contaminati”
0 Analisi di Rischio sanitario e ambientale
o0 principali novita normative nel campo della bonifica dei siti contaminati
o0 sviluppo dell’Analisi di Rischio sito-specifica
o linee guida dellAPAT (APAT 2005) per I'’Analisi di Rischio sanitario e ambientale

ESERCITAZIONE

Esercitazione pratica di costruzione del diagramma di esposizione relativo al caso di studio
attraverso l'identificazione delle sorgenti di contaminazione, delle vie di migrazione e dei
bersagli della contaminazione
0 Procedure di calcolo e stima del rischio
0 esercitazione pratica durante la quale verranno descritte e analizzate le formule di
calcolo del rischio, verra svolta I'applicazione del DESYRE al caso di studio per la
stima del rischio e verranno discussi i risultati ottenuti.
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Percorso Formativo E — Environment Protection

Durata: 2 giorni

Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari: Corso destinato ad enti e amministrazioni titolari di responsabilita nella gestione e
tutela dell’'ambiente.

Discipline di sicurezza trattate

% & I —

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite I'indirizzo segreteria@traicon.it
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Percorso Formativo E — Environment Protection

Le novita introdotte dal Testo Unico in materia amb ientale

su rifiuti e bonifiche (E5)

Contenuto del corso:

O O0Oooo

(0]

La nozione di rifiuto

La classificazione dei rifiuti

Cosa si intende per gestione integrata dei rifiuti urbani
Cosa si intende per gestione dei rifiuti speciali

Quali sono le forme di gestione di particolari tipi di rifiuti
(rocce da scavo — metalli ferrosi)

Gli accordi di programma

Cosa cambia nella normativa:

0

O o0ooo

Albo nazionale delle imprese che effettuano la gestione dei rifiuti

I meccanismi del rilascio delle autorizzazioni (ordinarie e semplificate)
| registri e i formulari di trasporto

Il sistema sanzionatorio

Il regime transitorio

Disciplina delle bonifiche ambientali

O O O0OO0O0OOo

La nuova disciplina sulle bonifiche ambientali dei siti contaminati
Il nuovo concetto di sito contaminato

La procedura di analisi di rischio — Nuova e vecchia concezione
Gli accordi di programma

Il sistema sanzionatorio

Il regime transitorio

Caso pratico:

(0]
(0]

Durata:

Bonifica e gestione di un sito contaminato connesso all'analisi del rischio
La gestione dei rifiuti in azienda: casi pratici e indicatori di gestione.

2 giorni

Localita: Roma, presso il centro di istruzione Traicon, Via Tiburtina 1133/G oppure presso una
sede del committente principale.

Destinatari:

Corso destinato ad enti e amministrazioni titolari di responsabilita nella gestione e

tutela dell’ambiente.

Discipline di sicurezza trattate

s —

Per ogni informazione siete pregati di riferirvi al sito www.traicon.it o di contattare Traicon
tramite l'indirizzo  segreteria@traicon.it
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